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VEDA O SOCIALNEM DELU KOT ZNANSTVENO JEDRO VISOKOSOLSKEGA
STUDIJA

Blaz Mesec

Veasih je dobro, da mora tlovek govoriti v ¢asovni stiski.
Prisil jen je kratko povedati, kar misli, ne da bi veliko
dokazoval, ro2ljal 2z imeni 1in navedbami. Ker sem bolj
skatlaste pameti, sem prostorc¢ke., po katerih se giblje moj
skromni um, kar narisal. Besede so tako bolj razlaga slik kot
pa samostojno besedilo.

Rad bi spregovoril predvsem o dveh vprasanjih. Najprej
bom prav shemati¢no orisal. kako se je po mojem razvijala
Znanstvena osnova prakti¢nega socialnega dela. Nato bom
primerjal formalne strukturalne znacilnosti vede o socialnem
delu z nekaterimi drugimi, dobro uveljavljienimi vedami in na
tej osnovl izvedel sklep o njenem akademskem statusu, ki ga
po vse) pravici. zaslu2i. Za namectek pa #e predlog za uteno
ime naze vede, da se bo lahko primerjala vsaj z znanostjo o
nogometu.

1. O razvoju znanstvene osnove socialnega dela. -~ V
dosedanjem razvoju teoretictne osnove socialnega dela bi, prav
grobo lahko razlikovali tri faze. V zatetni fazi je tako v
svetu kot pri nas previadovalo mnenje, da je socialno delo
praktitna stroka, ki1 se opira na spoznanja razli¢nih 2e
uvel javl jenih ved, med Kateriml S0 nekatere imele status
“fundamentalnih”, druge “"aplikativnih”. V nag&i shemi 3jih
imenujmo “osnovne vede”, osnovne glede na praktiéno socialno
delo. Socialno delo ni veljalo za vedo. Spoznanja teh drugih
ved je bilo treba na nek natin povezati s praktiénimi
problemi, ki se je z njimi sretevalo strokovno socialno delo;
znanje, zbrano z drugimi nameni in v drugih kontekstih, je
bilo treba narediti relevantno za to dejavnost. To so dosegli
v glavnem na tri nat¢ine: =2z izborom doloctenih 2znan) iz
osnovnih ved, znan)., ki so sestavljala programe ¢£ol za
soclalne delavce: s posredovanjem posebnih znanj na multidi-
sciplinaren natin v okviru seminarjev za socialne delavce iz
prakse;:; in z oblikovanjem metodi¢nih nacel za socialno delo.
Tako so v golah za socialno delo pouctevall dolocene dele
osnovnih ved 8 poudarkom na tisti snovi. Kkl So jo imeli za
posebno blizu socialnemu delu., Naziva: predmetov kot so
Psihologija =za socialne delavce, Sociologija za soclalne
delavce 1pd. kazej)o na to, da gre za izbor 12 osnovnih ved,
prilagojen posebnim potrebam te stroke. Na seminar)ih za
socialne delavce so0o navadno osvetlili doloten problem =z
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vidika razli¢nih ved. Poleg tega pa se je pojavil poseben
predmet, to je Metodika socialnega dela, ki je vseboval
osnovna natela socialnega dela in njihovo razlago.

Na sliki 1 predstavljajo okenca dolotene institucionali-
zirane na¢ine za oznatevanje korpusov znanja ali nac¢inov
prenasanja znanja, pustice pa oznatujejo pretok znanja.
Pusé¢ica 1 oznatuje neposreden pretok informacij z dolotenega
dela osnovnih ved v prakso. Pus¢ica 2 ponazarja, da se je na
seminar ju za socialne delavce posredovalo znanje ve¢ osnovnih
ved in se nekako povezalo, da je postalo prakti¢no bolj
relevantno. Pustica 3 oznatuje, da je Metodika socialnega
dela prav tako slu2ila kot nekakéna vmesna postaja za prenos
in povezovanje znanja iz osnovnih ved okrog problemov social-
nega dela. 2Znanstvenega raziskovanja socialnega dela v tej)
fazi ni, pa¢ pa socialni delavci 2e zatenjajo izvajati tako
imenovane operativne analize za usmerjanje prakti¢nega dela.
Te analize dajo uporabne podatke za praktit¢no odlotanje, niso
pa temel jno in kriti¢no usmer jene.

Za to fazo je znatilno predvsem: (1) Sistem temeljl na
predpostavki, da je socialno delo zgol) prakti¢na stroka, ki
dobi relevantna znanja 1z osnovnih ved. (2) Integracija znanj
osnovnih ved okrog praktiénih problemov je individualna
zadeva - opravi se, ¢Ce se, v glavah studentov; zametki
kolektivne integracijske dejavnosti so v predmetu Metodika
socialnega dela, v strokovnih seminarjih in strokovnih glasi-
1ih. (3) Raziskovan)e )e v domeni akademskih disciplin, ki se
za socialno delo zanimajo praviloma le postransko. Sole =za
socialno delo ne opravljajo raziskovalne dejavnosti (tako
dolota zakon), socialni delavci v praksi in centri za
socialno delo izvajajo le operativne analize. Krititnega,
teoretitnega raziskovanja socialnega dela ni. (4) V socialno
strukturalnem pogledu je za to obdobje znac¢ilen dualizem med
akademsko sfero na enl strani in prakso socialnega dela na
drugi, saj imamo opraviti z zelo razli¢nimi referenénimi
okviri obeh okolij. Sole za socialno delo so 2ibki posred-
niki, ki niso ne enakovreden ¢lan akademske strukture (kljub
formalni vkljutenostl v univerzo), ne del "semiprofesionalne"
strukture, ki se tudi sama hierarhi¢no organizira, partici-

pira na dru2beni moti, se pa marsikdaj ne ¢uti zavezana
telesu avtonomno proizvedenega znanja in profesionalni etiki,
temvel vsakokratni dru2beni avtoriteti. (Opozoril sem, da

gre za poenostavitev v idealnotipskem smislu: gotovo so bili
2e teda) prisotni elementi drugaéne strukture., velja pa tudi,
da fe seda) vztrajajo nekatere znac¢ilnosti te prve faze).

Za drugo fazo (slika 2) so zna¢ilni trije razvojni
koraki: (1) Nekdanja Metodika socialnega dela se razdeli na
neka) posebnih predmetov, ki od teda) dalje sestavljajo
skupino strokovnih predmetov: Uvod v socialno delo, Sveto-
vanje v socialnem delu (s skupinskim delom), Skupnostno
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socialno delo, Raziskovanje v socialnem delu. Istotasno se
bol je profilirajo tudi socialnopoliti¢ni predmeti. Ustvari se
zavest o treh enakovrednih skupinah predmetov (osnovne vede,
“socialnopolititni predmeti”, "strokovni predmeti”). (2) 8ola
sprejme in zalne sistematilno izvajati program raziskovalnega
dela, ki ima znataj kriti¢no-teoretitnega raziskovanja na
podro¢jih socialne politike in socialnega dela. V manj kot
desetih letih je bilo izvedenih 18 raziskav, v glavnem Vv
okviru usmer jenega raziskovalnega programa Socialna politika
in socialno delo. (3) Ob tem se razvije zavest o tem, da je
socialno delo ne le prakti¢na stroka, ampak tudi z drugimi
povezana vendar avtonomna veda.

Glede na stanje v prejgnji fazi se je bistveno spreme-
nilo razumevanje v naslednjih totkah: (1) Zac¢eli smo doume-
vati, da socialno delo ni zgol) prakti¢na stroka, ki ¢rpa
znanje iz osnovnih ved, ampak da je v sami naravi stvari (v
odnosu med teorijo in prakso oziroma informacijskih tokovih),
da se ob prakti¢ni dejavnosti postopoma vzpostavi tudi sistem
komunikaci) o te) dejavnosti. Te komunikacije so Vv prvem
obdobju neformalne, kot so npr. prenasanje informacij o
precedensih, o praktié¢nih izkusnjah, "2eleznih pravilih" ipd.
Postopoma pa sSe mora ta proces formalizirati 1in podvreti
metodologékim pravilom, da bi bile informacije zanesl jivejse.
Skratka, ob problemih socialnega dela se zactne proizvajati
in sistematizirati 2znanje o tem delu. Oblikuje se veda o
socialnem delu. (2) Integracija znanj osnovnih ved ob proble-
mih soclalnega dela in s podatki o delovnih postopkih ni
stvar posameznega socialnega delavca, ampak je kolektivni
posel vseh, ki delujejo na tem podroc¢ju. Izvaja se v oblikah,
ki so uveljavljene v vseh znanostih in katerih bistvo bi
lahko na kratko oznatili kot javno razmigljanje ali razisko-
vanje o predmetu proutevanja. Socialni delavec naj ne bo
obsojen na poslusanje, ampak mora o svojem delu spregovoriti
na metodolosko solan natin. (3) Za znanstveno utemel jitev in
usmer janje praktitnega socialnega dela ne zadostajo zgol)
raziskave na podro¢ju osnovnih ved, raziskave, ki so bol) ali
manj relevantne za socialno delo, in tudi ne le operativne
analize, ampak 80 v socialnem delu potrebne teoretitne,
kriti¢ne raziskave njegove lastne prakse.

Tretja faza je tista, v katero mora socialno delo
stopiti =zdaj. Glede na drugo fazo ni ve¢ bistvenih novih
elementov; to, kar je nastalo v drugi fazi, Jje treba
dopolnitl in utrditi. V podro¢ju med osnovnimi 1in mejnimi
vedami na eni strani kot nekdanjo znanstveno .osnovo in
prakti¢nim delom na drugi se je ob ohranitvi in vkljuctitvi
veeh nekdanjih oblik pretoka znan)a iz teorije v prakso in 1z
prakse v teori)o razvila samostojna veda o socialnem delu. To
vedo poJimujemo kot zakladnico sistemati¢no ure)enega znanja o
problemih, ki jih resuje socialno delo in o njegovih pristo-
pih, metodah in tehnikah: dejavni del te vede pa je razisko-
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vanje. ki se deli na tri ravni: na operativno, fundamentalno
in metateoreti¢no, V tej fazi bi morala ta veda dobiti jasne
institucionalizirane oblike, ki bi zagotavljale njen
nadalinji razvoj (slika 3).

Na sliki 4 je shemati¢no prikazan pretok informaci) med
teorijo in prakso socialnega dela. V vedo o socialnem delu
dotekajo (poleg informacij iz osnovnih ved, kar na sliki ni
prikazano) tri vrste informacij. Informacije, ki jih daje
raziskovanje socialnih problemov in dru2benih pogojev, V
katerih nastajajo; informacije o delovanju sistema socialnega
varstva in socialnega dela: informacije o odnosu med social-
nim delom/varstvom in socialnimi problemi. Te sistematic¢no
zbrane informacije pridejo v kolektivni mlin, ki se mu rede
“veda o socialnem delu”, se v n)em predelajo in uredijo ter
kot usmeritve za prakti¢no delo na razlictne natine
(vzgojnoizobraZevalne oblike, sredstva obvestanja) pridejo v
prakso. Ta prikaz je v resnici zelo shematiten in ga ni treba
jemati prav dobesedno, ampak bol) kot prispodobo, s katero
2elimo povedati, da je praktiéno socialno delo na socialnih
problemih neizérpen vir posebne vrste informaci), ki se
morajo na nek urejen in metodit¢en natin predelati, da b
slu2ile praksi.

2. 0 analogiji z drugimi vedami. - Drugi argument za to,
da bi se socialno delo povsem upraviteno lahko uvrstilo med
druge vede o razli¢nih podro¢jih ¢lovekove smotrne dejav-
nosti, Je njegova strukturalna podobnost =z wuveljavljenimi
vedami. Prav nespodobno se zdi primerjati tako uvel javljeno
vedo, kot je medicina, s socialnim delom in celo trditi, da
sta 81 v marsitem podobni. In vendar je podobnost precejZnja
in, upamo 81 rec¢i, po strukturi odnosa med teorijo, razisko-
vanjem, prakso in poutevanjem popolna. Isto vel)a za pedago-
giko in druge vede. ki proutujejo ¢lovekovo dejavnost na
posebnih podro¢jiih in s posebnimi cilji, kot so organiza-
c1)3ke vede, upravne vede ipd. Pogleymo. Sliki S in 6
prikazujeta strukturo odnosa med teorijo in prakso pri
medicini in pedagogiki (zelo shematiéno in poenostavlieno).
Posebna vrednota, za katero si prizadeva medicina, je
zdravie, 1n dejavnost, s katero se to uresnicuje, jJe zdrav-
ljenje. Bodo¢i zdravnik posluga v £oli dve vrsti predmetov:
osnovne 1n mejne vede (anatomija., fiziologija, fizika, ipd.)
ter strokovne ali klini¢ne vede (interna medicina, Kirurgija.
kardiologija. pediatrija, ortopedija. geriatrija i1td.). Pri
teh slednjih predmetih se u¢i neposredno, kako =zdraviti.
Medicinska veda (poenostavljamo, sa) gre v resnici za vrsto
posebnih ved) raziskuje postopke zdravljenja: to je =sr2
njenega zaniman)a 1n po tem se razlikujle od drugih  ved,
Zdravnik hote vedeti, kako se dolotena terapijs obnese pri
doloten1 bolezni. Raziskovalne ugotovitve o zdravljenju so
poleg ugotovitev temeljinih ved gradivo, 1z katerega se
oblikujejo posebne medicinske vede in k) ga € pridom uporab-
ljajo tudl temel)ne vede.
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Podobno je s pedagogiko. Vrednota, h kateri si prizadeva
vzgojnoizobra2evalna dejavnost, je vzgojenost in izobrazenost
(kakor koli si 2e v vsakokratnih druz2benih pogojih predstav-
1jajo ti vrlini). Bodoti vzgojitel), wuctitelj ali pedagog
posluga osnovne in mejne vede (psihologijo, sociologijo,
etiko itd.), jedro njegove strokovne izobrazbe pa sestavljajo
strokovne vede kot so teorija wvzgoje, didaktika, posebne
metodike itd. Predmet pedagoskih raziskav je vZgo ino-
izobra2evalni proces in vzgojnoizobraZevalna dejavnost; tore)
posebna smotrna dru2bena dejavnost. Pedagogika ne raziskuje
psiholoskih razvojnih procesov. To je predmet razvojne psiho—
logije. Ne raziskuje socializacije kot druz2benega in psi-
hologskega procesa. To je predmet sociologije in socialne
psihologije. Raziskuje v prvi vrsti vzgojo in izobrazevanje
kot smotrno ¢lovekovo dejavnost.

Tako bi lahko nadaljevali in predstavili strukturo
organizacijskih ved, wupravnih ved. vede o telesni vzgoji in
Sportu itd. Rezultat bi bil ista struktura., kot jo lahko
vidimo pri vedi o socialnem delu (slika 7). Vrednota. ki ji
s8lu2i socialno delo, je socialna varnost. vkljutenost in
kompetentnost. Bistvo socialnega dela je nudenje pomoti
1judem pri zagotavljanju teh vrednot in razvijanje potencia-
lov samopomoti in solidarnosti. Socialni delavec si mora
pridobiti znanje iz osnovnih in mejnih ved (psihologija,
sociologija, pravo, pedagogika itd.) in iz strokovnih ved
(teorija socialnega dela, socialno deleo s skupino, skupnostno
delo, upravno delo, socialno delo pri boleznih odvisnosti
itd.). Socialno delo kot veda razisku)e postopke praktiénega
socilalnega dela, poleg tega pa tudi procese samopomoti,
vzajemne pomo¢i in solidarnosti v ¢loveskih skupnostih.

Resni¢no ne vidimo, da bi bile med temi vedami o
smotrnih ¢loveskih dejavnostih (ali kakor jih imenuje G.
Catinovie-Vogrinéi¢ vedami © ravnaniju) bistvene strukturalne
razlike. Iz tega vsekakor sledi, da je socialno delo kot veda
8 tega vidika 2e danes ¢lan dru2ine teh ved.

3. Uteno ime. - Veda o socialnem delu nima kakega
posebnega imena in to jJe na tem netimrnem svetu velika
pomanjkl jivost in ovira za njeno uvel javitev. Obstaja stvar,
k1 se imenuje teorija nogometne igre in )e del kineziologije,
vede zvenetega imena. Cloveku v resnici zavre zaradi toliké&ne
krivice! In ni¢ ne kaz2e, da bomo ka)j primernega nasli.
Skovanke. ki izviraj)o iz "socius”., so 2e mo¢no zasedene.
Nekdo je predlagal: socionomija., socionom. Menda se v neki
de2eli 2e 2zmerjajo tako. Drugi je pomislil na “delo” 1in
prevedel v lating¢ino ter dobil "agologijo” (od lat. agere,
delovati). Mogoce bi 8lo tudi "agonomija™, to bi mi bilo
vaed, ker je blizu agronomiji. Sam sem brskal po slovar)ih in
pomislil pri tem na (socialno) varnost. Latinsko se rele
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varnosti securitas. To nas privede v nevarno bli2zino varno-
stno—-obvesCevalnih slu2b. Beseda za varovati je tueri, iz
tega tutus. Tutologija. Ha-ha. Gr&ko se rele varovati filat-
tomaji. Filatologija, filatelija. Odpade. Potem sem izhajal iz
bistva socialnega dela. ki je pomot. Latinsko Jje pomot
auxilium. Nerodna beseda (auksilioclogija). Zanimivo je, da je
eden od sinonimov za pomoénika tudi socius. Se pravi, da je
beseda "socialen" tesno povezana s pomenom "pomo¢, pomagati™
in ne le =z danes obitajnim razumevanjem socialnega kot
dru2benega. Socius, socialen je tisti, ki pomaga. Pogled v
grski slovar me je pa prav razveselil. Pomo¢i so rekli Heleni
boatheia. Z Dboetologijo seveda ne bo £lo; spominja me na
jurtka -~ Dboletus. Ampak boetika je krasna beseda. Nekaj
bla2enega, beati¢nega Je na njej. Malo disi po cerkvenem,
ampak to je zdaj moderno. Poskusite! Ponovite nekajkrat:
boetika - veda o socialnem delu. Lepse se slis8i kot kinezio-
logija!

Na) se zresnim. Mislim torej (1) da strukturalne znacil-
nosti tega podrolj)a dru2bene prakse zahtevajo razvoj rela-
tivno avtonomne znanstvene osnove, tj. posebne vede o social-
nem delu; (2) da ima ta veda formalno podoben znata) kot vede
© drugih podro¢jih ¢lovekove smotrne dejavnosti. To sta poleg
tradicionalnih argumentov o© posebnem predmetu in posebnih
metodah, (o katerih ve¢ na drugem mestu), dva dodatna
argumenta, s katerimi utemel jujemo pravico do obstoja te
posebne vede.
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