Porotilo o razpravi za okroglo mizo "Teoretski koncepti prostovoljnega
dela pri uresnifevanju socialnih ciljev"

Vocja: Dr. Iv Nedeljkovié Porotevalec: Bla¥ Mesec

Razprava se je v glawem sukala okrog treh sklopov wpradanj:

- o viogl in nalogah teorije prostovoljnega dela in s tem v 2vezi o funkciji
prostovoljnega dela v dru¥bi

- 0 usmeritvah empiri€nega raziskovanja v prihodnosti
- 0 organizaciji raziskovalnega dela

= o teorifi.

- lzraleno je bilo stali€e, da prostovoljno delo ni samo instrument, izvr-
Zevalec od nekod drugod zadanih drufbenih ciljev, ampek da je pomemben
vir drufbenih ciljev. Ockriva probleme, katerih razreSevanje se potem po-
stavi kot druZbeni cilj. Resni&na rehabilitacija ali revitalizacija njegove
druZbene vioge lahko izhaja le iz take nafelno bolj korenite opredelitve
kot generatorja druibenih ciljev. To pojmovanje je tesno povezano s poj-
movanjem o njegovi druZbenl funkcijl. (Nekdo je dodal: &e hofemo, da bo
prostovoljno delo sluZilo uresnifevanju socialnih ciljev, mora najprej dobiti
odgovor na vpraSanje, katerih ciljev. Ta pripomba implicira stalie, da
druZbeni cilji niso jasno operativno postavljeni).

Po mnenju nekaterih mora teorija predvsem odgovoritl na vpradanje, kaj

In kakina je funkcija prostovoljnega dela v sedanjem trenutku crufbenega
razvoja: "kaj pomeri prostovoljno delo glede na sistem jugoslovanjske dru-
Zbe?" Na to vpradanje moramo odgovoriti, e se nofemo gibati na rawni
samoumevnosti. Vedeti moramo, emu slui to delo, preden se posvetimo
vprafanju, kaj delati In kako. Odgovor: funkcija prostovoljnega dela je v tem
de slufl odkrivanju, analizi, akcentuiranju in razreSevanju konflikta med to-
gim In raz€loveCevalnim delovanjem, kot se pojavija v institucijah, In &lo-
velko neposrednostjo, pristnostjo in Zivo potrebo po drugem Eloveku.

Sluti torej Zirjenju prostora za samodeterminacijo &loveka. Do tega odgo-
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vora smo priéli empiriéno, na osnovl analize ve& primerov konfliktov med
prostovoljnimi delavci in delavci instituclj. (Primer socialnoterapevtski ko-
lonij na Rakitni in Pohorju, dela s taborniki, primer kluba starej¥ih obZa-
nov na Reki, kjer je priflo do konflikta med soclalnim delavcem In vodst-
vom kluba ipd.). Enako pomembno kot vpraSanje o funkciji prostovoljnega
dela za sistem, je vpraSanje o funkciji prostovoljnega dela za posameznika.
V sistemu, ki postavlja posameznikovo dobro kot pogoj dobra skupnost, je
ta funkcija celo v ospredju. Kaj je tore] funkcija prostovoljnega dela za
posameznika? Odgovor: Njegova funkcija je, pomagati ljudem v stiskah vseh
vrst. Najprej pomaga, nato se sprafuje, kaj ta pomol pomeni za druZbeni
sistem, Pomo& pa naj bi bila dana tako, da bi se &loveku resnifno pomaga-
lo; to pa ni lahko. Zato je vprafanje, kako izvajati prostovoljno delo, kako
nuditi pomot, torej vprafanje metod in organizacije, vsaj enako pomembno
kot vprafanje o drulbeni funkciji prostovoljnega dela. Ni res, da je treba
najprej odgovoriti na vprafanje o drufbeni funkciji in Sele nato o natinu te-
ga dela.

- Dilema med profesionainim in prostovoljnim delom je navidezna, laina dile-
ma. Ne gre za to, katero bolje zadovolji potrebe uporabnikov in delavcev:
ali prostovoljno ali profesionalno. Tudi strokovnjakovo delo v instituciji je
ovirang; tudi on ne more svoje strokovnosti zaradl Institucionalnih ovir in
ozirov uveljavitl tako, kot bl Zelel. Za to navidezno dilemo se skriva temelj-
nejsi konflikt: konflikt med Institucionaliziranim in neinstitucionaliziranim
prostovoljnim delom. Ta konflikt, to protislovje, je trajno ker en njegov pol
ne more obstajati brez drugega. Vendar pa se institucija od institucije raz-
likuje prav po tem, koliko prostora doputa neposrednosti in svobodl. Gre za
vpradanje, kako neprestano ustvarjati pogoje, da bi se Zlovekove odtujene
moti waéa!e k njemu samem.,

- Izra¥eno je bilo tudi stalidZe, da je iskanje teorije prostovoljnega dela mor-
da v protislovju z njegovo naravo. Teorija stremi k definiranju, pojasnjevanju,
medtem ko je bistvo prostovoljnega dela prav v popolni odprtosti, pluralizmu
nevnaprejénji opredeljencsti.

- Stalid%e, da je treba najpre| spregovoriti o drufbeni funkcl]i prostovoljnega
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dela, je bilo podprto z opozorilom, da obstaja moZnost, da bl prostovolj-
no delo v skrajni konsekvenci povsem dobronamernc slufilo negativnim
drubenim trendom. Omenjeno je bilo, da v zadnjem &asu strokovnosti
strokovnjakov in strokownih institucij vse bolj upada. Zmanj3uje se raven
strokovne usposobljencsti, in pri€a smo eroziji profesionalne etike. V ta-
kih razmerah bl uvajanje prostovoljnega dela lahko pomenilo dodatni de-
javnik negativne "deprofesionalizacije".

Na bolj splosni rawni je osnovno teoretsko vpraSanje, koliko samoupravljanje,
in s tem prostovoljno delo, ki je njegova oblika, sluZl prevladovanju kon-
flikta med civilno druibo In driavo. Odgovor: Samoupravljanje in prostovolj-
no delo morata sluZiti razrefevanju tega konflikta. Pri tem pa je pomemb-
no empiriéno vpralanje, katere drufbene procese sprola in pospefuje vsa-
kokratna razli¢na kombinacija dolofene oblike institucionalnosti in dolo-
Cene oblike prostovoljnega dela. Do Stevilnih konfliktov med institucijami in
prostovoljnim delom prihaja zaradi zaprtosti institucij.

- Ker je bila razprava o tem osnovnem vpraSanju zelo obselna, je bilo manj
tasa posvetenega razpravi o raziskovanju oblik prostovoljnega dela. Opozor-
jeno je bilo na problem motivacije za prostovoljno delo kot osrednji problem:
iz kak3nih motivov delajo ljudje prostovoljno, kako se ta motivacija spremi-
nja v odvisnosti od razli€nih znatilnosti ljudi in okolja ter vrste socialne
kontrole?

- Opozorjeno je bilo tudi, da bi pri teoretskih razpravah morali analizirati
konkretne praktiéne izkuSnje prostovoljnega dela, drugafe obstaja nevar-
nost, da bomo zaZeli razmisljati v praznih abstrakcijah, "Prakse pri nas ne
spoStujemo in ne analiziramo. Taka analiza prakse prostovoljnega dela bi po-
kazala, da to delo odpira probleme, ki se Jim strokovnjaki ne bi smeli
Izogniti".

- _raziskovanje

Predlagane so bile naslednje teme za raziskovanje:



- )

- Raziskovanje motivacije za prostovoljno delo (struktura motivov prosto-
voljnih delavcev; motivacija slufb za razvijanje prostovoljnega dela),

- Raziskovanje oblik prostovoljnega dela (npr. postaj RK),
- Zanimiva je bila pobuda, da bi raziskali, katere dejavnosti dajejo dobre
rezultate. Drubeno bi jih zavarovall v tem smislu, da bi jim dali priori-

teto v socialnopolitiénih programih in jim zagotovili drufbeno podporo,

- Raziskovanje reakcij uporabnikov na prostoovljno delo (njihovo parcepci-
jo prostovoljnih delavcev),

- Raziskovanje programa revitalizacije osnovne Sole kot drufbeno kulturnega
centra,

- Raziskovanje karitativhe dejavnosti verskih skupnosti.
Skratka, kot je rekel vodja razprave: "Treba skupljati ko péela prah sve
oblike dobrovoljnog rada," ker se v vsaki taki obliki skriva dragocena Zlo-

vefka pobuda.

- organizacija raziskovanja

Miroslav Rulica je v zvezi s tem wprafanjem opozoril na svoj prispevek v So-
clalnl politiki 6/1985 o skupni jugoslovanski strategiji raziskovanja v socialni
politikl. Kar velja za firSe podrofje soclalne politike, velja, po njem, tudi

za podrotje prostovoljnega dela. Odgovoriti bi morali na vprafanje: (1) Kako
priti do skupne jugoslovanske strategije raziskovanj na tem podrofju, (2) ka-
ko se zbrati in se lotiti skupnih raziskovalnih projetkov (3) kako ustanoviti
jugoslovanski INDOK center, (4) kako izboljati kadrovske razmere, ki so
sedaj neugodne (prediog: naj bo eden od visokcSolskih centrov jugoslovanski
center za podiplomske Studije socialne politike), (5) revitalizirati viogo jugo-
slovanske konference za socialne dejavnosti - to je e sedaj edina institucija,
ki nas zdruuje. Ta naj da pobudo za skupne raziskovalne teme.



