SOCIALN!I DELAVEC V PODJETJU JE SVETOVALEC SODOBNEMU PODJETNIKU

Vsako podjetje je najprej cloveska skupnost.
Cim bolj je dejavnost prilagojena potrebam
zaposlenih, tem bolj lahko pri¢akujemo, da
se bodo delavci poistovetili s podjetjem,
Cutili pripadnost delovni organizaciji in bili
ponosni na njeno uspesnost. Ko delavec
zacuti, da vodstvu ni vseeno, kako je z njim,
s¢ pripadnost okrepi. Ustvari sc¢ ugodna
delovna klima, ki je nujna za kakovostno in
koli¢insko zadovoljivo opravljanje dela.

Te besede sem napisala pred leti v inter-
nem glasilu, v ¢lanku Podjctje je uspesno,
&e sprejema tudi socialno viogo. Z njim sem
Zelela razSiriti zavest managementa nase
druzbe, da investicije v kvalitetne zdravst-
vene, socialne storitve, varstvo pri delu dol-
goro¢no doprinesejo k boljsim poslovnim
rezultatom.

Redno obvescanje kolektiva o dejavnosti
socialne sluzbe pa ni zadostovalo za vecjo
osvescenost delodajalca v smislu skrbi za
delavca.

Kot socialna delavka v podjetju oprav-
ljam svojo temeljno funkcijo v zvezi s pre-
prec¢evanjem invalidnosti, ohranjanjem
zdravja delaveeyv, dodeljevanjem denarnih
pomodi in pomodjo pri urejanju medse-
bojnih odnosov v druZini in delovnem
okolju. Torej pomagam kategoriji delavcev,
ki se znajdejo v taksni ali drugacni stiski.

Vloga socialnega delavea v podjetju je
tudi, da skrbi za dobro pocutje celotnega
kolektiva, in to v obliki:

* izobraZevanja ljudi, da so sami sposob-
nejsi reSevati probleme,

» pomoci vodilnim delavcem pri ure-
janju medsebojnih odnosov,

» spodbujanja pri uvajanju novosti, ki
dvigajo kakovost Zivljenja.

Tako sem izkoristila Zeljo vodilnih, da se
zacne spremljati bolniska odsotnost v pod-
jetju. Pot, ki sem jo izbrala s ciljem zniZanja

bolniskega staleza, je ustvarjanje humanih
delavnih razmer. Glede na to, da so najpo-
gostejsi vzrok bolniSkega staleZa in inva-
lidnosti v podijetju teZave s hrbtenico, smo
izdali zloZenko Kaj lahko storimo za svojo
hrbtenico. Z nakupom ergonomsko obliko-
vanih stolov in zloZenko, ki nas opominja
na malomarno drZo pri sedenju, Zelimo
vplivati na dobro pocutje ¢lanov kolektiva.
Hkrati Zelimo spodbuditi zaposlene, da tudi
sami kaj storijo za lastno zdravje.

Promocija zdravega Zzivljenja, pomo¢
tezje bolnim, razgovori z delavci s pogosto
bolnisko odsotnostjo in uvajanje razgovo-
rov neposrednih vodij dela z vsakim delav-
cem po koncanem stalezu, Se ni vplivalo na
znizanje tovrstne odsotnosti. Pomembno
pa je, da se mesecno srecujem z vodilnimi
podjetja. Tako imam priloZnost ponavljati
sporodilo, da ustrezna kakovost delovnega
Zivljenja in urejeni medsebojni odnosi
vplivajo na delavca, da se bo pripravljen
zavzemati za cilje podjetja. Tudi mentaliteta
managerja se spreminja pocasi.

V zacetku leta smo se odlocili za sodelo-
vanje v mednarodnem projektu »Prepre-
c¢evanje Skodljive uporabe alkohola in
drugih drog v delovnem okolju«. Skupaj z
Ministrstvom za delo, druZino in socialne
zadeve in InStitutom za varovanje zdravja
smo vodstvu predstavili problem uZivanja
in odvisnosti od psihoaktivne snovi z vidika
manjse produktivnosti. Tako se je prizgala
zelena lu¢, da smo zaceli izobraZevati vse
zaposlene o problemih, povezanih z zlora-
bo dovoljenih in nedovoljenih drog. Izobra-
Zujemo odraslo populacijo, ki je po konca-
nem rednem Solanju delezna le Se poklicno-
strokovnega izobraZevanja. Cez 120 zapo-
slenih (menagement in neposredni vodiji
dela temeljnih enot) je bilo deleZnih pro-
svetljevanja o naravi odvisnosti v obliki
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razgovorov s strokovjaki s podrocja zdrav-
stva, socialnega varstva in varstva pri delu.
V naslednji fazi se preventivna aktivnost
prenasa na vse zaposlene tako, da se po-
govarjamo o problemu uZivanja dovoljenih
in nedovoljenih drog v majhnih skupinah,
kjer lahko pri¢akujemo aktivno sodelo-
vanje vsch uporabnikov. Namen sporocila
teh srecanj ni zgolj informacija, namenjena
starSem in mladini, potencialnim cksperi-
mentatorjem ali uzivalcem drog, temved
poglabljanje njihovega videnja, odnosa in
obnasanja do tovrstne problematike.
Povratna informacija je razveseljiva.

Delavci so zadovoljni, ker jih v resnici us-
posabljamo za uspesno resevanje osebnih
problemov in medsebojnih odnosov.
Delavec, ki bo uspesno in pravocasno rese-
val domace probleme in vzdrZeval dobre
medsebojne odnose v delovni sredini, bo
tudi kvalitetnejSe opravljal svoje delo. Temu
bi lahko rekli opomocenje uporabnikov.

Ob koncu bi povedala, da ima socialni
delavec mo¢no oporo v sindikatu podjetja.
Ce je dobro obveséen o ciljih in namenih
akcij, socialnega delavea podpira in je nje-
gov zaveznik v prizadevanjih za dvig kako-
vosti delovnega Zivljenja.

Nusa Robnik
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