REFLEKSIJA S STROKOVNE EKSKURZIJE IN SRECANJA ALPEN-RHEIN FICE REGIONAL
NA NIZOZEMSKEM

Letosnje srecanje FICE regional je potekalo
v Utrechtu na Nizozemskem od 20. do 23.
novembra 1996 na temo *Nove poti na po-
drodju socialno-pedagoike pomodi druZi-
nams, Slovensko zdruZenje za izvendru-
Zinsko vzgojo se je zato odlodilo to sre€anje
zdruiiti s strokovno ekskurzijo. Tako smo
silahko od 18. do 20. novembra ogledali Se
nekaj ustanov, ki se na jugu Nizozemske
ukvarjajo z izvendruZinsko vzgojo.

V okviru ekskurzije smo si ogledali
medicinsko-pedagoski center za otroke z
motnjami v razvoju. Tu obravnavajo otroke
do 15 let starosti. Nekateri so tam nameice-
ni, drugi prihajajo dnevno. V okviru centra
imajo tudi Solo s prilagojenim programom
in diagnosti¢ni center za celotno regijo.

Ogledali smo si 5e krizni center za mla-
dostnike, kamor mladostnike v krizni situa-
ciji usmeri svetovalna sluZba za mladostni-
ke, ustanova za mladino in druZino, splosna
socialna sluzba, policija ali zdravnik. Po-
gosto pa se tam zglasijo mladostniki sami.
Mladostniki so tu namesceni za dobo do
treh mesecey, v tem ¢asu za miadostnika
is¢ejo drugacno resitev. Dogajanje znotraj
centra je natan¢no strukturirano. Gojenci
morajo sodelovati v njihovem internem
programu aktivnosti, e ne hodijo v 5olo ali
na delo (izven centra), in smejo ven le po
premisleku in doveljenju vodstva skupine.
Vedina mladostnikov, ki so v kriznem
centru namescend, je bila Ze prej obravnava-
na v razliénih ustanovah ali zavodih, veliko
pa se ukvarjajo tdi s problematiko prise-
liencev.

Bili smo tudi v vzgojnem zavodu, ki je
precej podoben nadim. Imajo oddelek za
diagnostiko, vsak gojenec ima svojo sobo
(pravica do intimnosti). Vsi gojenci morajo
biti po zakonu namesCeni v zavod v isti
regiji, iz katere izhajajo. V Solo in razne

aktivnosti se vkljucujejo v okolju. Ce do-
maca situacija dopu5ca, hodijo na izhode
praviloma vsak drugi vikend,

Bili smo Se v institutu Reeve v Kampenu,
kjer so namesceni laZje duSevno prizadeti
otroci in mladostniki (5 do 21 let) zaradi
vedenjskih, vzgojnih in socialno-emocio-
nalnih teZav. V inStitutu je nameSéenih 83
otrok v osmih hisah, razprienih po kraju
Kampen. Obravnava temelji na bivanju
otroka v naravnem okolju in vkljudevanju
v lokalno skupnost, dokler je to le mogode.
V skrb in obravnavo so vedno vkljuéeni star-
§i otrok, njihovo delo temelji na vzpostavlja-
nju in podpori odnosa otrok-starsi.

20. 11, 1996 zveder se je v Viannenu pri
Utrechtu s slavnostnim sprejemom pred-
sednika FICE Nizozemske g. Thea Binnen-
dijka pricel regionalni posvet na temo
sINove poti na podrodju socialno-pedagoske
pomodi druZinams. Posveta so se poleg
Nizozemcev in nas udelezili Se predstavniki
Svice in Nemdije. Glavna tema posveta so
bile nove poti socialno-pedagosSke pomodi
druZinam, ki jih izvajajo na Nizozemskem,
po modelu ZDA, tj., projekta »Faniilies
Firsts in +Video home-training=. Ogledali
smo si tudi Center za socialno pedagogiko
Michiel, kjer ta projekta izvajajo, izvajalci
pa so nam svoje delo podrobneje pred-
stavili,

VIDED HOME-TRAINING

VHT je kratka intenzivna oblika drufinske
pomodi na domu, ki jo izvajajo v druZinah
z vzgojnimi teZavami. DruZinski svetovalec
(home trainer) dela video posnetke starsev
in otrok v vsakdanjih druZinskih situacijah.
Stardi si te posnetke pozneje skupaj s sveto-
valcem ogledajo in analizirajo situacijo. Pri
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tem na zacetku najvedjo pozornost posve-
¢ajo vzpostavitvi pozitivnih odnosov med
stardi in otroki. Na podlagi teh posnetkov
svetovalec starSem razlaga, katerih sposob-
nosti naj se posluZujejo za uspesen odnos s
svojimi otroki. Pri nadaljnjih sreanjih pa
jim pomaga, da te uspedne trenutke Se
razsirijo.

Izhodis¢e te metode je v tem, da si tako
star$i kot otroci Zelijo dobre medsebojne
odnose. Celo ¢e je odnos Ze dalj ¢asa moten,
ta Zelja Se vedno obstaja. § pomodjo video
posnetkov lahko druZinski svetovalec starse
opozori na spodbude njihovih otrok k
vzpostavljanju kontakta. StarSi so zato na te
spodbude bolj pozorni, na ta nacin se raz-
vijajo pozitivni procesi. DruZinsko sveto-
vanje uci starSe o nacelih uspeine inter-
akcije. Da bi jo ustvarili, si je treba biti zlasti
na jasnem o tem, katere elemente vsebuje
pozitiven odnos med otroki in starSi.
Utemeljitelja te metode Harry Biemans in
Saskia van Rees sta se zato najprej osredo-
tocila na analiziranje posnetkov o neproble-
mati¢nih vzgojnih sitvacijah. Analiza se
nanasa tako na verbalno kot na neverbalno
EOVOTiCo.

Druinski svetovalec si ze od zacetka pri-
zadeva graditi pozitiven odnos med ¢lani
druZine. Skozi VHT starii dobijo informa-
cijo o tem, kaj lahko storijo, da bi interakcije
in odnosi v druzini dobro potekali. Analiza
posnetkov skupaj s stardi je jedro pomodéi,
razvoj otroka je v sredidcu zanimanja. §
pomodjo posnetkov postane jasna raven, na
kateri otroci sodelujejo, tako da lahko starsi
zelo konkretno vidijo, kako z otroki ravnati
in jim pomagati pri nadaljnjem razvoju. Ta
metoda drufinskega svetovanja ni problem-
sko usmerjena, ampak ima za cilj povecati
uspeine kontakie,

Pri VHT druZinski svetovalec ob vsakem
obisku drufine posname video posnctek
obicajnega druZinskega Zivljenja, ki si ga
nato skupaj s starsi ogleda. Tako svetovanije
traja od enega meseca do Sest mesccey, iz-
kusen svetovalec pa lahko pomaga druZini
v treh mesecih. Svetovalec obiskuje drufino
praviloma enkrat tedensko. Prvi teden
posname video, ki si ga v naslednjem tednu
skupaj ogledajo. Ce so v druZini tudi starejsi
otroci, pritegnejo k ogledu tudi njih.

Video posnetki so last druZine. Za po-
trebe supervizije si ga lahko ogledata le
svetovalec in supervizor. Ko je svetovanje
konéano, druZini izrodijo material na VHS
kaseti. Ne shranjujejo nikakr3nih kopij.

FAMILIES FIRST (FF)

To je stiritedenski program pomoci drui-
nam v kriznih situacijah, kadar obstaja moz-
nost, da bo eden (ali ve<) otrok odstranjen
od doma. Program zagotavlja intenzivno,
kratkoro¢no pomo¢ na domu in ne v insti-
tuciji. Pomod je zagotovljena 24 ur dnevno.

S programom si prizadevajo obdriati
druzino skupaj, preprediti namestitev otrok
izven lastne drufine, najbolj pomembno pa
je zasdititi otroke. Metode dela so bile raz-
vite v ZDA in delno temeljijo na teorijah
ucenja

Udeleiena druZina je vkljudena v Stiri-
tedensko intenzivno svetovanje izvajalca FF
(caseworker), ki z druZino v poprecju dela
15 vr tedensko. Delo je prikrojeno indivi-
dualnim potrebam druZine. lzvajalec temu
prilagodi svoj urnik in je druZini na raz-
polago 24 ur dnevno, 7 dni na teden.

FF zagotavlja kombinacijo prakti¢ne in
psihosocialne pomodi z glavnim ciljem,
rediti trenutno krizno sitwacijo. DruZinski
Clani definirajo probleme in nakaZzejo, kaj
si Zelijo spremeniti. Izvajalec po posvetu z
nosilcem primera (refferal officer) skupaj
z druZino doloéi cilje tretmana. Pri tem ima
prednost preprecitev namestitve otroka
izven druiine. V¢asih pa se je treba pred
psihosocialnim svetovanjem osredotoditi
na resevanje konkretnih prakticnih proble-
mov. V tem primeru izvajalec zagotovi
prakti¢no pomod, npr. pomod pri ustvarja-
nju reda v gospodinjstvu. V nadaljevanju
mora navadno izvajalec nauditi druZinske
¢lane novih ves€in, ki jim pomagajo pri
refevanju vsakodnevnih teiav, npr. kako
prepreciti in resevati konflikte, vzpo-
stavljati stike izven druZine ali zagotoviti
stardevski nadzor in red v drugini.

Program se po Stirih tednih konda. Vtem
casu naj bi bili kriza in moZnost izven-
drufinske namestitve preseZeni. Seveda v
tem ¢asu v vseh druZinah problemov ni
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mogode resiti. Izjemoma program po-
daljdajo na najvec¢ Sest tednov. Pomo¢ FF
preneha, ko je izvendruZinska namestitev
preprecena in ko so se druZinski ¢lani
ponovno sposobni skupaj soocati z vsakda-
njim Zivljenjem. Po konéanem programu FF
izvajalec druZino spremlja $e naprej in 2 njo
stopi v kontakt 3¢ po treh, Sestih in dva-
najstih mesecih.

Pogoji, ki jih mora druZina izpolnjevati
za vkljuditev v FF program, so nasledniji.

Otrok mora biti mlajsi od 18 let in imeti
vsidj encga od starfev ali posvojitelja.

V¥saj eden od starSev mora biti priprav-
ljen sodclovati v programu, pripravljeni
morajo biti na sreCevanje z izvajalcem 24
ur dnevno, zavedati se morajo posledic
izvendruZinske namestitve otroka.

Projekt FF, ki ga izvaja Center za socialno
pedagogiko Michiel, ima zaposlenih pet
izvajalcev in enega supervizorja, tim pa vodi
manager programa. Vsak izvajalec obrav-
nava dve drufini hkrati. Tak tim izvede
pribliZno 75 storitev letno.

V nadaljevanju posveta FICE so z referati
predstavili delo na podrodju socialno-
pedagoike pomodi druZinam Se udeleZenci
iz ostalih driZav, Slovenijo pa je predstavil
g. TomaZ Vec iz VIZ Smlednik, ki je pred-
stavil njihovo delo v zavodu.

0Ob ogledu omenjenih ustanov in pred-
stavitvi njihovih programov dela se mi zdi
izjemno pomembno in pozitivno glede
zavodske vzgoje v primerjavi s Prevzgojnim
domom Radede zlasti dvoje. Na Nizozem-
skem imajo zakon, ki doloéa, da morajo biti
vsi zavodski otroci in mladostniki namesce-
niv zavod v isti regiji, tj., ¢im bliZje mati¢ne
druZine. To omogoda tesnejée in uspeinejse
sodelovanje z druZino in vkljufevanje v
maticno okolje. V takem primeru stardi lazje
postancjo enakovredni partnerji pri vzgoji
lastnih otrok.

Druga pomembna znacilnost nizozem-
skih zavodov v primerjavi s PD Radece je,
da imajo vsi otroci in mladostniki brez
izjeme svojo lastno spalnico, kjer jim je
zagotovljena pravica do intimnosti, hkrati
pa se tako zmanjsa moinost medsebojnega
agresivnega vedenija.

Ta primerjava mi zbuja Zeljo, da bi tudi
mi zaceli nacrtovati in podasi uresniCevati
njihov nadin organiziranja vzgoje in pre-
vzgoje, morali pa bi zaceti razmisljati o
ustanavljanju stanovanjskih skupin, s Cimer
bi se pribliZali modelu, ki je uveljavljen na
Nizozemskem, pa tudi Ze v nekaterih nadih
vzgojnih zavodih.

Natasa Magister
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