BlaZ Mesec
»DAN NA PSIHIATRUl«: PRIMER KVALITATIVNE ANALIZE

Psiholog dr. Blaz Mesec je docent za metodologijo na Visoki 3oli za socialno delo Univerze v Ljubljani.

Avtor opisuje tehniko kvalitativne analize na osnovi dnevniSkega zapisa prostovoljke na Zenskem oddelku
psihiatriZne klinike. Kratki opredelitvi kvalitativne analize sledi opis postopka, ki se zaéne s transkripcijo
izvornega gradiva, temu pa sledijo: razlenitev besedila na teme, poimenovanje tem z izrazi iz vsakdanjega
jezika, zastavitev vpradanj in problemsko poimenovanje tem, kodiranje (indeksiranje), definiranje pojmoyv,
ki smo jih pripisali kot kode, izbor kljuénih pojmov, vzpostavitev odnosov med pojmi, prikaz odnosov med
pojmi z diagramom in formuliranje poskusne teorije. Kvalitativna analiza se izkaZe kot presenetljivo privladen
in ploden postopek ustvarjanja teorij, ki so prakti¢no relevantne in jih je mogode preverjati na kvalitativen
naéin.

Vida Milogevié
SUPERVIZLJA — METODA ZA PROFESIONALCE

Dipl. soc. del. Vida MiloSevié je visja predavateljica na Visoki $oli za socialno delo Univerze v Ljubljani; specializacijo
iz supervizije je opravila na Visoki Soli Nijmegen (Nizozemska).

Avtorica predstavi razvoj supervizije in njen pomen za socialne delavce in druge strokovnjake, ki prihajajo
pri delu v tesne stike z ljudmi v razli¢nih Zivljenjskih stiskah. Cilji supervizije — uenje s pomogjo izkusnje,
podpiranje in usmerjanje pri delu — pomagajo zlasti samim profesionalcem, posredno pa tudi uporabnikom,
saj zagotavljajo kvalitetnejSe strokovno delo. Opisani so pogoji za dobro supervizijo: povezava med uéenjem
in delom, usposobljen supervizor, varno vzdusje, primeren prostor in dogovorjen institucionalni okvir. Avtorica
predstavi supervizijo kot sistematiéen in kontinuiran proces, ki ima faze, na koncu pa opise, kako poteka
supervizijski sestanek in kakino dokumentacijo je treba voditi pri supervizijskem delu.

Alenka Kobolt
SKUPINSKA SUPERVIZUA IN SUPERVIZIJA DELOVNE SKUPINE OZIROMA TIMA

Dipl. psih. dr. Alenka Kobolt je docentka na Pedagoski fakulteti Univerze v Ljubljani, oddelek za socialno
pedagogiko, in predsednica slovenske sekcije za vendniinsko vzgojo Mednarodne zveze vzgojnih skupnosti (FICE).
Supervizija je opredeljena po eni strani kot posebna didakti¢éna in suportivna metoda in po drugi strani kot
proces refleksije o tem, kako poteka poklicno delo z ljudmi in kako ga doZivlja delavec. Avtorica opide
znaCilnosti skupinske in timske supervizije, kaj imata skupnega in v ¢em sta razliZni. Zanima jo, kaj lahko
supervizija ponudi udeleZencem in kje so njene omejitve.

Doris Erzar
VSEBINA IN RAZVOJ SUPERVIZUE

Soc. del. in prof. pedag. Doris Erzar je koordinatorka tima za zakonsko in druZinsko svetovanje na Centru za
socialno delo Kranj; specializacijo iz supervizije je opravila na Visoki Soli Nijmegen (Nizozemska).

Awvtorica osvetli supervizijo kot suportivno metodo za potrebe strokovnih delavcev na centrih za socialno
delo in v drugih ustanovah socialnega varstva. Na centrih za socialno delo poteka Ze nekaj let. Nastala je iz
potreb strokovnih delavcev, zlasti za podro¢je druZine, partnerstva, starSevstva in preventive. Supervizija
ponuja tudi moZnost osebne rasti in razbremenitve strokovnih delaveev pri delu. V supervizijski skupini dobi
strokovni delavec prostor za izmenjavo izkudenj in za osebno ucenje; razgovor v majhni skupini povezuje
ulenje, delo in Zivljenjske izkuSnje. V supervizijskem odnosu se u¢imo bolj neobremenjeno razmisljati o
dogodkih pri delu z ljudmi. U¢imo se povezovati prejSnje delovne izkuSnje in znanja v nove resitve.

Marta Vodeb Bonad
SUPERVIZIJA V PRAKSI STUDENTOV 1. LETNIKA VISOKE SOLE ZA SOCIALNO DELO — OPIS MODELA

Marta Vodeb Bonaé je socialna delavka v Svetovalnem centru za otroke, mladostnike in starfe v Ljubljani;
specializacijo iz supervizije je opravila na Visoki Soli Nijmegen (Nizozemska).
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POVZETKI

Avtorica opide cilje in vsebinski in organizacijski kontekst supervizije, natine dela in predvidene izboljSave.
Supervizor ni oseba, ki vse ve in posreduje znanje (implicitno) nevednim, temveé podpira in spodbuja
supervizanta v procesu njegovega lastnega ufenja. Na tem temelji supervizija prakticnega dela Studentov
Visoke 3ole za socialno delo v Ljubljani. Supervizija omogo¢a $tudentom, ki med praktiénim usposabljanjem
obiskujejo otroke v njihovih druZinah, da se uijo s pomodjo reflektiranja lastne prakticne izkuSnje.

Henk Hanekamp

INTERVIZUA

Dipl. psih. dr. Henk Hanekamp je psihoterapevt in profesor za supervizijo na Visoki Soli Nijmegen (Nizozemska).
Intervizija je oblika skupinske supervizije, v kateri ni posebnega supervizorja, pal pa poteka med kolegi,
tako da supervizorsko delo opravi zdaj ta, zdaj oni. Avtor razéleni pogoje in pravila igre, ki so potrebna za
udinkovit potek intervizije. Nazorno opise oblikovanje intervizijske skupine, njene cilje, vsebino in potek
tega specifi¢nega nadina uenja za strokovno delo. Velik poudarek je na refleksiji, ki omogo¢a uporabo
lastnih izkuSenj pri uéenju. Opisane so Ze ustaljene tehnike dela v interviziji, in sicer tehnika incidenta,
tehnika identifikacije, tehnika usmerjene interakcije, sosvetovanje, tehnika redevanja problema in analize
zgodbe. Nazadnje so v obliki vpraSanj navedeni poudarki, ki so posebej pomembni pri delu v intervizijski
skupini.

JoZe Ramovs
0D POUKA PREK MENTORSTVA DO SUPERVIZIJE

Antropolog dr. JoZe Ramovs je docent na Visoki Soli za socialno delo Univerze v Ljubljani in raziskovalec na
InStitutu za varovanje zdravja in Institutu Antona Trstenjaka v Ljubljani.

Avtor prikaZe usposabljanje voditeljev skupin starih za samopomo¢ v Sloveniji, ki ga organizira ZdruZenje
za socialno gerontologijo in gerontagogiko v sodelovanju z Indtitutom Antona Trstenjaka. V prvem delu
pojasni projekt teh skupin. Da so se v sedmih letih od svojega zacetka razlirile na 36 krajev in jih je danes Ze
okrog 120, je pripisati po eni strani aktualni potrebi (osamljenosti in bivanjski praznoti starih), po drugi pa
dodelanemu sistemu stalnega usposabljanja prostovoljnih voditeljev, ki obsega naprej teoreticni in prakticni
pouk, nato mentorstvo pri uvajanju v samostojno delo in konéno supervizijsko pomo¢ pri samostojnem
vodenju skupin in Sirjenju lokalne mreZe takih skupin.

Sreco Dragos
ETIKA V SOCIALNEM VARSTVU ALI SOCIALNOVARSTVENA ETIKA?

Sociolog mag. Sreo Dragos je asistent za sociologijo na Visoki $oli za socialno delo Univerze v Ljubljani.

Vprasanje iz naslova se nanasa na projekt komisije za etiko pri Socialni zbornici Slovenije. Avtor opozarja
na razliko med etiko na podrodju socialnega varstva, tj., poklicno etiko profilov, zaposlenih na tem podrodju,
in nekakino novo, socialnovarstveno etiko, &e$, da je za socialno varstvo potreben poseben eti¢ni kodeks. S
tem bi lahko vnesli nepotrebno zmedo o razmerju z obstoje¢imi poklicnimi kodeksi, hkrati pa bi postavili
avtonomnost teh poklicov pod vpradaj. Namesto tega se avtor zavzema za izdelavo konkretnejSih nalel za
delo na posameznih podrogjih, ki bi temeljila zlasti na strokovnih spoznanjih, ne pa na etiénih zahtevah, ki bi
ponavljale obstojece poklicne kodekse.

Vida MiloSevié

USPOSABLIANJE SUPERVIZORJEV ZA PODROCJE SOCIALNEGA VARSTVA V SLOVENLJI — PREDLOG MODELA
Dipl. soc. del. Vida MiloSevi¢ je visja predavateljica na Visoki Soli za socialno delo Univerze v Ljubljani; specializacijo
iz supervizije je opravila na Visoki Soli Nijmegen (Nizozemska).

V ¢&lanku so razflenjeni pogoji za razvoj supervizijske mreZe na podrodju socialnega dela v Sloveniji. Po
oceni avtorice je treba zagotovili supervizijo za priblizno 600 socialnih in drugih strokovnih delaveev s tega
podrodja iz razli¢nih regij v Sloveniji. Avtorica predlaga uporabo nizozemskega modela skupinske supervizije.
Redno supervizijo bi najhitreje vzpostavili tako, da se naslonimo na obstoje¢i model supervizije pri delu z
druZino. Strokovnjaki, ki so si z delom v didakti¢nih in supervizijskih skupinah pridobili supervizijske izkusnje,
bodo lahko tudi kljune osebe pri razvijanju supervizijske mreZe in pri izvajanju specialistitnega Studija
supervizije, ki ga pripravlja Visoka Sola za socialno delo. PredloZena sta osnutek programa in dinamika
usposabljanja supervizorjev v okviru 3ole.
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