POROCILO 1Z PRAKSE

POMOC UCENCU
Z UCNIMI TEZAVAMI

PRIMERJAVA TEORETSKIH
KONCEPTOV IN PRAKSE

V SLOVENIJI Z IZKUSNJO
DELOVNEGA OBISKA V ANGLIJI

uvoD

Primeri praks dela z u¢enci z u¢nimi teZava-
mi po svetu in pri nas pri¢ajo o razlicnem ra-
zumevanju konceptov vkljucevanja, integracije
in pomoci otrokom. V prispevku predstavljava
primerjavo koncepta dela v Angliji, kjer ima
vkljucevanje (inkluzija) Ze dolgoletno tradicijo,
s prakso v Sloveniji. OsredotoCiva se na pri-
merjavo prakse, ki sva jo spoznavali v okviru
delovnega obiska okrozja East Sussex, tam sva
imeli priloZnost videti delo razli¢nih organiza-
cij s podrocja zagotavljanja podpore in pomoci
otrokom z u¢nimi teZavami, s konceptom dela,
ki ga razvijamo v okviru raziskave »Strokovne
podlage za nadaljnji razvoj in uresnicevanje
koncepta dela ,u¢ne tezave v osnovni $oli‘«.

Izhajava iz teze, da delovni odnos soustvar-
janja u¢enja v Soli (Cacinovi¢ Vogrin¢i¢ 2008)
zagotavlja razmere za Solsko uspesSnost, ki
je temeljni varovalni dejavnik pred socialno
izkljuenostjo otroka. Temeljne teme najine
primerjave so: kdo so udeleZeni v procesu
pomoci, kak$na je vloga otroka, koliko je
ucenec zares soustvarjalec dobrih izidov, kako
se udejanja perspektiva moci, kako se uposteva
koncept etike udeleZenosti, kaksno podporo
potrebujejo in dobijo ucenci z ucnimi tezavami,
da so lahko uspesni v svoji razredni skupnosti.

INTEGRACIJA/VKLJUCEVANJE

Na zacetku se nama zdi pomembno pouda-
riti temeljno razliko v razumevanju konceptov
integracije in vkljucevanja/inkluzije. S pomocjo
metafore Corbett (1999: 128) pravi, da bi lahko
integracijo otrok s posebnimi potrebami v redno
Solo ponazorili s stavkom: »Vstopi, ¢e se lahko
prilagodis, « vklju¢evanje/inkluzijo pa s stavkom:
»Vstopi, ker spostujemo razlike in ker si lahko
tak, kot si.« Uporaba koncepta vkljucevanja v
praksi naju je navdusila, ko sva opazovali nacine
dela v East Sussexu. Tam so vsi otroci najprej
ucenci, v ospredju ni njihov primanjkljaj, ampak
tisto, kar zmorejo. V predstavitveni brosuri ene
izmed osnovnih $ol, katere delo sva imeli pri-
loZnost spoznati (Manor Primary School 2010),
je zapisano, da je vkljuCevanje nacin dela in
razmiSljanja in da pomagajo vsakemu ucencu,
da ¢im bolj izkoristi svoje potenciale.

Meniva, da v raziskavi »Strokovne podlage
za nadaljnji razvoj in uresni¢evanje koncepta
dela ,u¢ne tezave v osnovni $oli‘« odpiramo
in omogocamo prostor za vsakega ucenca in
skupaj z njim v duhu inkluzije soustvarjamo
Zelene izide, da bi lahko bil Solsko uspesen na
nacin, ki ga Zeli in zmore on sam ob pomoci
in podpori zanj pomembnih ljudi.

UDELEZENI V PROCESU POMOCI

Pogled na sistem udeleZenih v procesih
podpore in pomoci uéencem z ucnimi teZavami
Ze zrcali razumevanje in uporabo teoretskih
konceptov v praksi: kdo sodeluje, v kateri
fazi procesa dela, kako je pojmovana njegova
vloga ipd.

Slovenija

Ucencu z u¢nimi teZavami v slovenskem
Solskem prostoru pomagajo ucitelj, izvajalec
individualne pomoci, Solska svetovalna sluzba.
Vsi omenjeni strokovni delavei imajo koncan
univerzitetni Studij pedagoske, filozofske ali
druge druZboslovno-humanisti¢ne fakultete.

Ko ucenec potrebuje dodatno pomoc, zanj
pripravijo individualni program podpore in po-
moci. Navadno je praksa taka, da ga pripravijo
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Solski strokovni delavci in ga nato predstavijo
starSem in otroku. V projektu »Strokovne
podlage za nadaljnji razvoj in uresni¢evanje
koncepta dela ,u¢ne teZave v osnovni $oli‘«
je temeljni poudarek na tem, da v izvirnem
delovnem projektu pomoci sodelujemo vsi:
ucéenec z u¢nimi teZavami, starsi, ucitelj, izva-
jalec individualne pomoci, Solska svetovalna
sluzba, raziskovalke. Osrednji cilj je skupaj
raziskati in soustvariti pomo¢ in podporo za
uéno uspesnost otroka.

East Sussex, Anglija

V Angliji je splo$na praksa podobna: v
ospredju procesa pomoci sta ucitelj, uciteljev
pomocnik, ki podpira ucenca (ve€inoma v ra-
zredu), in ucenec, ki pomoc¢ prejema. Presenetil
naju je podatek, da so lahko kot ucitelj zaposleni
razli¢ni poklicni profili. Se pravi, da lahko imajo
strokovni delavci kon¢an katerikoli univerzitetni
Studij. Obvezno pa morajo opraviti dodatno
enoletno izobraZevanje in usposabljanje za delo
ucitelja. Organizatorica najinega obiska, direkto-
rica Svetovalnega centra za podporo otrokom, ki
imajo tezave z disleksijo v okrozju East Sussex,
Carole Price, nama je povedala, da se povecuje
ozaves$cenost 0 potrebi po ustrezno izobraZenem
kadru. Tudi ljudje na vladni ravni se vse bolj za-
vedajo potrebe po spremembi zakonodaje glede
izobraZevanja in zaposlovanja kompetentnih
delavcev v Solstvu. OpaZzajo namrec, da ucitelji,
ki so kompetentni in imajo ustrezno izobrazbo,
uspesneje delajo v razredu in zato manj otrok
opredelijo kot otroke s posebnimi potrebami. Se
bolj pa sva bili preseneceni nad podatkom, da
imajo uciteljevi pomocniki, ki podpirajo u¢enca
v razredu, nizko formalno izobrazbo. Uciteljev
pomocnik lahko postane nekdo, ki je obiskoval
Solo do svojega Sestnajstega leta in je pridobil
dobre ocene. Nikakor ni nujno, da imajo diplo-
mo. Preden zacnejo opravljati delo pomocnikov,
imajo Stiri dni skupinskega usposabljanja in
nato redna usposabljanja, ko delo Ze opravljajo.
Seveda so nekateri pomocniki tudi formalno
bolje izobrazeni.

Glede sodelovanja s starsi je praksa razlicna:
nekateri bolj sodelujejo s starsi, drugi manj —a

zelo redko so otroci in starSi definirani kot so-
ustvarjalci pomoéi. Se najbolj se temu pribliza
praksa na osnovni Soli Manor Primary School.
Ze v njihovi letni publikaciji lahko preberemo:

Verjamemo, da so vse storitve s podrocja
specialnega izobrazevanja ucinkovitejse, ce
so ucenci in starsi polno vkljuceni v podporo
procesu dela. (Manor Primary Schooll 2010.)

To je bila tudi edina Sola v okviru najinega
obiska okroZja East Sussex, ki je u¢enca opre-
delila kot soustvarjalca pomoci.

V Angliji sta ta hip na podro¢ju pomoci
u¢encem z ucnimi teZavami zelo aktualna
projekta (cf. Allen, Smith 2008, Gross 2008),
ki temeljita na zgodnji intervenciji v prvih
dveh razredih osnovne Sole: prvi je usmerjen
na podro¢je branja in pisanja (Every Child
A Reader), drugi na raunanje (Every Child
Counts). V obeh projektih je sodelovanje
starSev v procesu pomoci klju¢no, vendar se
sodelovanje nanasa na izvajanje nacrta pomo-
¢i, ki ga oblikujejo uditelji, ki so se dodatno
izobrazevali za delo v projektu. Sodelovanje
med uciteljem, u¢encem in starsi je prikazano
kot temelj uspeha. Star§e pogosto vabijo k
ucni uri, da se usposobijo za delo z otrokom
doma. Uciteljici, ki sta v okviru konference
o vkljuéevanju (No Child Left Behind) pred-
stavljali izkuSnje dela v projektu, sta pouda-
rili, da so pomembni nacin vabila za starSe,
uciteljeva vloga in sodelovanje starSev. Ko
so udeleZenci konference v razpravi izrazili
pomisleke glede moZnosti sodelovanja star-
Sev, sta poudarili, da sta bili doslej uspesni
pri vzpostavitvi sodelovanja z vsemi starsi.
Omenili sta tudi primer, ko je otrokova razre-
dnicarka na zacetku procesa dela poudarila,
da starsi gotovo ne bodo hoteli sodelovati, ker
s Solo doslej Se niso. Uciteljica v projektu je
bila uspesna z vzpostavitvijo sodelovanja s
star§i in se zdaj otrokova mati celo izobrazu-
je, da bo postala uciteljeva pomocnica. Jean
Gross (2010) poudari:

Starsi radi sodelujejo, ker vidijo uspeh pri
otroku in gre navadno za starSe, ki prej niso
prihajali v Solo — starsi, ki vidijo, da so otroci
uspeli, za¢nejo celo vabiti druge starse.



VLOGA UCENCAV PROCESIH
PODPORE IN POMOCI

Slovenija

Kako v procesih podpore in pomoci ucen-
cem z uénimi teZavami zagotoviti, da bi bil
vsak ucenec z uénimi teZavami sliSan in upo-
Stevan, je ena izmed temeljnih tem, ki smo jo
raziskovalke obravnavale v projektu. Slisati
in upostevati otroka je osrednji cilj projekta.
Uciteljice in Solske svetovalne delavke, ki so
sodelovale v izvirnih delovnih projektih pomo-
¢i ucencem (v nadaljevanju IDPP), so imele o
tem razlicne poglede in so razlicno ravnale.

Tema (ne)udeleZenosti ucenca se je poja-
vila na eni Soli Ze ob drugem supervizijskem
srecanju, ko so uciteljice in svetovalne delavke
izrazile mnenje, da je bolje, da ucenec ne bi
bil udeleZzen na srecanju IDPP (na njihovem
vmesnem srecanju ga tudi ni bilo). To so
utemeljevale z argumenti, da je ucencu nav-
zocnost mucna in da ne more ni¢ povedati. Na
superviziji sta raziskovalki poudarili pomen
ucenceve udelezbe in spregovorili o tem, za-
kaj je pomembno, da je ucenec zraven, kako
je lahko udelezen, Ceprav ne govori, kaksno
sporocilo prejme s tem, da je na sreanju, kako
ga lahko povabimo ipd.

Na skupini je bil sprejet dogovor, da bo
ucenec udeleZen na srecanjih, a sta raziskovalki
to temo znova naceli na prihodnjem supervizij-
skem sre€anju, saj sta iz zapisov razredniCarke
videli, da skupina Se vedno ni enotnega mnenja
glede smiselnosti ucencevega sodelovanja v
projektu. Uciteljice so znova izrazile dvom o
primernosti u¢enceve navzoc¢nosti na IDPP,
to pa utemeljevale s tem, da otrok laze govori
z enim samim ¢lovekom kot v skupini ipd.
Za na$ projekt zelo pomemben argument je
bilo izrazeno mnenje uciteljice, da tako vsi
ucenci z ucnimi teZzavami ne govorijo, to pa
je raziskovalka potem lahko uporabila kot
protiargument, kot temeljno izhodis¢e nasega
projekta — kako doseci pomemben preobrat od
te situacije, ki za ucence ni dobra.

Ko zagotovimo ucencevo udelezbo na
skupnih srecanjih soustvarjanja podpore in
pomodi, se pojavijo nova vprasanja: nacin

pogovora z otrokom — kako ga sliSati in upo-
Stevati. Praksa na osnovnih Solah ni taka, da
bi se otroka sliSalo in upoStevalo. Praksa gre
bolj v smeri govorjenja otrokom in ne zares
pogovarjanja z njim.

Pri temi »glas otroka« se pojavlja tudi vpra-
Sanje, kako poskrbeti za otroke, ki e nimajo
besed, ki e ne zmorejo artikulirati, sodelovati
v pogovoru na nacin, kot smo ga vajeni odrasli
—z besedami. To temo obravnava tudi Carole
Gammer (2009), ki sicer piSe o druZinski te-
rapiji, a vpraSanje je vsekakor pomembno tudi
za delo v Soli, v naSem projektu — povsod, kjer
sodelujemo z otroki. Carole Gammer pravi, da
obstaja vedno vecje zavedanje na polju dru-
Zinske terapije, da moramo otroku v druZini
zagotoviti ve¢ moznosti. Vendar kako? Ena
izmed dilem, ki jo srecujejo, je, da druZinska
terapija poteka v pogovoru, uporablja se jezik.
Mi govorimo, druZinski ¢lani govorijo. Vendar
so otroci lahko omejeni v svojih govornih
zmoznostih. Kako lahko zaobidemo to oviro?

S to »oviro« smo se srecali tudi na neka-
terih Solah, kjer smo izvajali projekt. Ker
nekateri ucenci, ki so sodelovali v projektu,
tezko ubesedijo svoje Zelje, mnenje ipd., smo
raziskovalke po drugem sre¢anju na Solah pri-
pravile dodatno gradivo, ki naj bi bilo u¢encem
v pomo¢ pri sodelovanju v IDPP. S pomocjo
slikovnega gradiva so uenci laZe izrazili Zelje,
mnenje ipd.

East Sussex, Anglija

Pogosto spregledan vidik pri vprasanju
vkljucevanja je otrokova perspektiva glede
podpore in pomoci, ki jo prejema pri izobra-
zevanju (Norwich, Kelly 2005: 67). Meniva,
da s tem avtorja v prispevku obravnavata
pomembno temo, ki se nanasa tako na mne-
nje otrok o (s)prejemanju dodatne podpore in
pomoci kot na to, koliko lahko v tem procesu
sami soustvarjajo pomoc.

Doddington in Hilton (2007: 111-112) pou-
darita pomen otrokovega glasu, ko predstavita
dobre rezultate raziskovalnega projekta »Uce-
nje brez omejitev«. Enega najpomembnejsih
vidikov so zaznali otroci v povezavi z njihovo
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in uditeljevo zavzetostjo pri ucenju. Otroci
so lepo ubesedili, kaj je pripomoglo k temu,
da se je zavzetost oblutno povecala (ibid.):
da so imeli obcutek, da jih ucitelj spoStuje,
da so imeli moZnost izbire med nalogami in
dejavnostmi, da so ucitelji posluSali ucence
in upostevali njihove ideje. Eden izmed otrok
je poudaril razliko, ko ucitelj zares slisi, kaj
pravis, od pogostih situacij v Solskem prostoru,
ki jo je ubesedil takole:

Imas nekaj za povedati in ucitelj Ze pravi »ja,
ja« in te ne poslusa. To je tako, kot da si v
svojem malem svetu in te nihce ne vidi. (Op.
cit.: 112.)

Najine izkusnje, ko sva v pogovorih z raz-
licnimi uditelji, uciteljevimi pomoc¢niki ipd.
raziskovali vlogo otroka v procesih pomoci,
kazejo, da otrok — predvsem pri nacrtovanju
pomoci — vecinoma ni sliSan. V Angliji precej
poudarjajo proces evalvacije pomoc¢i in imajo
v ta namen izdelane razliéne evalvacijske
vprasalnike, prilagojene otrokovi starosti, ki
naj bi jih otrok samostojno izpolnil.

Otrok je presliSan tudi v Ze omenjenih
projektih zgodnje intervencije. Posebej uspo-
sobljene uciteljice na zacetku sodelovanja z
uéencem izdelajo zelo podrobne diagnosti¢ne
ocene in potem vsak dan nacrtujejo delo z
ucencem glede na napredek zadnjega srecanja.
Uciteljice pripravljajo osebne u¢ne nacrte, jih
prilagajajo, spreminjajo, dopolnjujejo, da bi
zagotovile ucinkovito pomoc¢ konkretnemu
otroku. Ko sva jih vprasali, koliko je pri na-
¢rtovanju upostevan otrok, kaksna je njegova
vloga, so povedale, da delajo nacrte zanj v
celoti same.

Edini primer, ko sva v praksi videli, da je
ucenec sliSan in upoStevan, je bila osnovna Sola
Manor Primary School. Tam ima vsak u¢enec
na Solski mizi »za uéenca prijazen nacért« z
naslovom »Moj individualni nacrt ciljev«.
Pripravi ga skupaj z uciteljico. Otrok napise,
kaj je njegov cilj v dolo¢enem obdobju, izbere
sliko, ki ta cilj ponazarja, izbere, kdo mu bo
pomagal to doseci. Ravnateljica, ki nama je
predstavljala delo Sole, je na vpraSanje, kdo
ima zadnjo besedo pri dolocanju ciljev, na¢inu

dela ipd., poudarila: otrok. Sola ima 7e v te-
meljnih ciljih Sole zapisano: »Vsakega vkljuciti
v odlo¢anje« (Manor Primary School 2010).
Carole Price, direktorica Svetovalnega
centra za podporo otrokom, ki imajo teZave z
disleksijo na okrozju East Sussexa, je »otrokov
glas« prikazala kot pomembno temo, s katero
se ukvarjajo v njihovem centru. Da bi lahko
upostevati otroka, so izdali poseben prirocnik
z naslovom »Glas ucenca« (Boyd et al. 2006),
ki naj bi uciteljem pomagal v pogovorih z
ucencem, da bi ga slisali in se odzvali nan;.

ETIKA UDELEZENOSTI KOT
MOZEN ODZIV NA PROBLEM
NAUCENE NEMOCI

Slovenija

Koncept etike udelezenosti (Hoffman 1994)
se kaze Ze v prejSnjih dveh temah, a ga kot
enega izmed temeljnih konceptov delovnega
odnosa, ki ga v projektu Zelimo preizkusiti na
osnovnih Solah, Se podrobneje predstaviva.
Koncept razumeva kot izhodisce za soustvar-
janje ucenja v razredu in za soustvarjanje pod-
pore in pomoci ucencem za $olsko uspesnost.

L. Hoffman (op. cit.: 21-22) v svojem delu
predstavi koncept etike udelezenosti, ki govori
tudi o ravnanju stroke socialnega dela in dopol-
njuje ravnanje v delovnem odnosu. V njenem
konceptu idejo objektivnega opazovalca nado-
mesti ideja o sodelovanju; nihce ne potrebuje
zadnje besede, temvec pogovor, ki se lahko nada-
ljuje. Narava pogovora se spremeni. Zavrnjena je
ideologija opazovalca in opazovanega. Namesto
tega gre za vzajemen dialog o razli¢nih zgodbah.
Konsenz in razumevanje dolocCata naslednji
korak. Pojavlja se nova osrednja vrednota soci-
alne misli in akcije, da v ospredju ni vec iskanje
vzroka in resnice — gre za etiko udelezenosti.

Etiko udeleZenosti Zelimo umestiti tudi v
slovenski Solski prostor, saj je, kot pravi G.
Caginovi¢ Vogrin¢i¢ (2008: 23), temeljni
koncept nove paradigme soustvarjanje pomoci
in ucenja v Soli. Koncept pomeni temeljno
spremembo: ucitelj ni ve¢ edini imetnik resni-
ce, temveC sta pomembna resnica ucenca in s



tem odnos, v katerem se resni¢no soustvari
novo znanje. V nekaterih situacijah v praksi
uciteljice pri pouku in pri individualnem
delu Ze upostevajo etiko udelezenosti (npr.
pri poucevanju poskusajo slisati in upostevati
vsakega ucenca, da preverijo, ali vsi razumejo
novo snov, pri ocenjevanju ucenci sami sebe
ocenijo ipd.), velikokrat pa so Se vedno objek-
tivne opazovalke, nosilke resnice, ki imajo
zadnjo besedo.

East Sussex, Anglija

Meniva, da smo v projektu »Uc¢ne teZave«
precej pred razmisljanjem in prakso, ki sva
jo videli v okviru najinega obiska v Angliji:
o etiki udeleZenosti tu ni bilo veliko govora,
razmiSljanja, sploh poznavanja koncepta. Ve-
likokrat sva tudi v primerih dobre prakse (npr.
projekta zgodnje intervencije) videli, da imajo
ucitelji zadnjo besedo, vedo, kaksno pomoc
potrebuje otrok, ipd.

V casu najinega obiska sva pogosto sli-
Sali, da se v Angliji zdaj precej ukvarjajo s
problemom »naucene nemoci«, ki naj bi se v
letih prejemanja pomoci razvila pri uencih s
posebnimi potrebami. Carole Price, direktorica
Svetovalnega centra za podporo otrokom, ki
imajo teZave z disleksijo v okrozju East Sus-
sex, in oseba, ki nama je pripravila program
obiska v Angliji, je bila navduSena nad nasim
konceptom dela v projektu. Predvsem koncept
soustvarjanja je bil zanjo povsem nov in prav
beseda soustvarjanje se ji je zdela klju¢na za
pomoc¢ uc¢encem z u¢nimi tezavami. Na koncu
je rekla celo, da v soustvarjanju vidi resitev
njihovega temeljnega problema: kako se spo-
prijeti z »nauc¢eno nemocjo« ucencev.

INDIVIDUALNA PODPORA
IN POMOC UCENCEM Z
UCNIMI TEZAVAMI

Slovenija

V Sloveniji veliko dodatne pomoci uéenci
z uénimi teZavami prejemajo zunaj razreda,
ponekod tudi v njem. Temeljna ideja naSega

projekta soustvarjanje ucenja in pomoci za
ucence z ucnimi tezavami je, da se pomoc
in podpora soustvarita v izvirnem delovnem
projektu pomoci, ki poteka individualno zunaj
razreda. A cilj je, da bi u¢enec soustvarjeno po-
moc nato prejemal v razredu, z drugimi uéenci.

East Sussex, Anglija

V Angliji ve€ina pomoci in podpore ucen-
cem s posebnimi potrebami poteka v razredu:
ucitelj prilagaja nacin dela ucencu in ucenec
prejema, kadar je potrebno, $e dodatno pod-
poro in pomoc¢ uciteljevega pomocnika, ki je
navzoc pri pouku. Videli sva le nekaj primerov,
ko ucenci ob¢asno zapustijo pouk. Tu ne gre
za stalen termin, ko bi npr. pomo¢ pri mate-
matiki prejemal dvakrat na teden zunaj razreda
— gre bolj za moZnost umika, ko vedenjsko
ne zmorejo zdrZati pri pouku, ko potrebujejo
umik ali ko lahko prejmejo dodatno podporo,
da nadomestijo zaostanek pri doloceni snovi,
da bi lahko potem enakovredno sodelovali s
soSolci v razredu.

Izjemi sta projekta »Vsak otrok bere« in
»Vsak otrok racuna«. Tu gre za kratkotrajno,
zgodnjo intervencijo. Sodelavci projekta (gl.
npr. Allen, Smith 2008, Gross 2008) zelo za-
govarjajo stalisCe, da je potreben premik k in-
dividualnemu delu —en uditelj z enim u¢encem
— saj Zelijo zagotoviti uspeh zares vsakemu
otroku in menijo, da otroci, ki so vklju€eni v to
pomoc, ne bi mogli toliko pridobiti v razredu.
Gre za populacijo otrok, ki imajo velike teZa-
ve pri branju, pisanju, raCunanju in navadno
izhajajo iz druZinskega okolja, v katerem ne
morejo dobiti podpore in pomoci, ¢e starSi ne
izvedo, kako pomagati otroku. Pogosto gre za
druZine, v katerih se iz roda v rod — na podlagi
slabih izkuSenj pri izobraZevanju — prenasa
prepricanje »$ola ni za nas«. Delo poteka v
prvem ali drugem razredu, vsak dan, pol ure od
12 do 20 tednov. Cilj je, da otrok — Se preden
dobi izkus$nje Solskega neuspeha —ne le pocasi
zmanjsuje razkorak med svojim znanjem in
znanjem preostalih soSolcev, temve¢ da dohiti
vsaj povprecje v svoji generaciji. Rezultati
projekta so dobri, ucenci zelo napredujejo in
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pozneje ne potrebujejo dodatne pomoci (gl.
npr. Allen, Smith 2008, Gross 2008).

PODPORA IN POMOC UCITELJEM
ZA DELO V RAZREDU

Slovenija

Podpora in pomoc sta usmerjeni predvsem v
delo z ucenci, ne pa toliko v podporo ucitelju za
delo v razredu. Ucitelji so nam v okviru nasega
projekta povedali, da Cutijo pomanjkanje pod-
pore in pomoc¢i v smislu timskega sodelovanja
na Soli, da imajo premalo strokovne podpore
zunanjih ustanov (npr. supervizije, specificnih
znanj za delo z ucenci). Opozorili so tudi na
ovire glede Stevilcnosti razreda. Hkrati pa so
povedali, da so se s pomocjo nasega projekta
med sabo bolj povezali. Zelo pomembno se
jim zdi sodelovanje na skupnih srecanjih,
opazili so boljsi pretok informacij, zaceli so se
pogovarjati med sabo. Zagotovo bo ena izmed
nasih nadaljnjih nalog v okviru raziskovanega
projekta ta, da skupaj razis¢emo, kako podpreti
delo uciteljev v razredu.

East Sussex, Anglija

Podpora in pomoc¢ sta usmerjani v podporo
ucitelju za ucinkovito poucevanje in v pomoc
ucencem z u¢nimi teZzavami. Ucitelji imajo v
razredu podporo pomocnikov uditeljev (class
teaching assistants), ki po navadi niso visoko
pedagosko kvalificirani in pomagajo v razredu
pri preprostejSih organizacijskih in pedagoskih
delih, ucencu pa zagotavljajo osnovno pomoc
v u¢nem procesu. Prejemajo tudi pomoc
posebnih strokovnih delavcev oz. uditeljev
(special needs teachers), zaposlenih na Solah
in v zunanjih agencijah. Posebne ustanove de-
lujejo kot centri podpore in pomoci (language
and learning support service) in prek svojih
strokovnih delavcev (npr. uciteljev specialistov,
specialnih pedagogov, logopedov, psihologov)
zagotavljajo podporo in pomo¢ ucencem in
uciteljem v Solah.

Opazili sva tudi, da veliko ve¢ podpore do-
bijo uditelji in hkrati ucenci in star$i na Solah,

na katerih ravnatelj dejavno sodeluje z vsemi
in se zavzema za vkljucujoCo Solo. Zlasti je
bilo to vidno na Soli Manor Primary School,
saj je ravnateljica celotno delo na Soli vodila
v duhu vkljucevanja.

SKLEP

Primerjava nacina dela z u€enci z u¢nimi
tezavami je pokazala, da Solski strokovni delavci
— tako v Sloveniji kot v okroZju East Sussexa —
e vedno pomagajo ucencu predvsem tako, da
delajo nacrte ZA otroka in odlocajo v njegovem
imenu. Ucitelji imajo zadnjo besedo pri obliko-
vanju ustrezne pomoci in tega ne delajo SKUPAJ
Z otrokom. Sodelovanje z otrokom pa je odlocil-
ni paradigmatski premik, h kateremu tezimo v
raziskovalnem projektu »Strokovne podlage za
nadaljnji razvoj in uresnicevanje koncepta dela
,ucne tezave v osnovni Soli‘«.

V Sloveniji Solski strokovni delavci Se zme-
raj vecji delez pomoci izvajajo v individualnih
oblikah dela in zunaj razreda. V Angliji, ki ima
dolgoletno tradicijo vkljucevanja, pa poteka
pomoc predvsem v razredu. Vsekakor bo ena
izmed nalog nase raziskovalne skupine razi-
skati, kako podpreti ucitelje in druge Solske
strokovne delavce, da bodo lahko uspesno
zagotavljali podporo in pomoc¢ ucencem v
razredu. Nadaljnje delo mora temeljiti na raz-
vijanju dveh temeljnih konceptov: perspektivi
moci (Saleebey 1997) in etike udelezenosti
(Hoffman 1994). U¢itelje moramo podpreti,
da bodo koncepta lahko uporabljali v praksi
in bodo resni¢no soustvarjali procese ucenja in
pomogi z uéenci (Cacinovi¢ Vogrin¢i¢ 2008).
S tem imamo v projektu Ze dobre izkusnje in
v tem znanju smo v Sloveniji dobri.

Zagotoviti, da bo otrok v Solskem prostoru
sliSan in upostevan, je Se ena izmed osrednjih
tem za prihodnje delo. Ko se otroci smejo
izraziti in imajo izkuS$njo, da so upostevani,
nenadomestljivo pripomorejo k soustvarjanju
pomoci — npr. z neodkritimi viri in potenciali,
humorjem, znanjem, idejami o tem, kaj si Zeli-
jo, s postavljanjem vprasanj, ki lahko pomagajo
preseci ustaljene vzorce razmisljanja. SliSimo
njihovo interpretacijo in opredelitev tezave in



moznih korakov k uresnicljivim ciljem ipd.
Gotovo je to ena izmed poti, da ucenec, ki v
dolocenem obdobju izobraZevanja potrebuje
dodatno pomo¢ in podporo, ne ostane otrok s
posebnimi potrebami za vedno.

Nina Mesl, Klavdija Kustec

JWBABZA] [WIUYN Z NDUAN JOWOd

VIRI

ALLEN, G., SmiTh, . D. (2008), Early Intervention:
Good Parents, Great Kids, Better Citizens.
London: Centre for Social Justice, Smith Institute.

Bovo, L., BurNeTT, L., DUNNING, J., Masani, H., PROBERT,
L., Timun, H. (2008), Pupil Voice: An individual to
whole school approach. Cambridge: East Sussex
Language and Learning Support Service, Widgit
Software.

CoreeTT, J. (1999), Inclusivity and School Culture:
The case of special education. V: Prosser,
J., School Culture. London: Paul Chapman
Publishing.

Cacinovic VogrINGIG, G. (2008), Soustvarjanje v
Soli: U¢enje kot pogovor. Ljubljana: Zavod RS za
Solstvo.

DobbinaTon, C., Hitton, M. (2007), Child-Centred
Education: Reviving the Creative Tradition. Los
Angeles, London, New Delhi, Singapur: Sage
Publications.

Gammer, C. (2009), The child's voice in family
therapy: A systemic perspective. New York,
London: W. W. Norton & Company.

Gross, J. (ur.) (2008), Getting in early: Primary
schools and early intervention. London: Smith
Institute, Centre for Social Justice.

Gross, J. (2010), No Child Left Behind, predavanje
na konferenci. Brighton: »No Child Left Behindx,
Consortium Conference (3. 2. 2010).

Horrman, L. (1994), A Reflexsive Stance for Family
Therapy. V: S. McNamee, K. J. Gergen (ur.),
Therapy as Social Construction. London: Sage
(7-24).

Manor Primary Schooll (2010), School Prospectus,
Uckfield, East Sussex.

NorwicH, B., KeLLy, N. (2005), Moderate Learning
Difficulties and the Future of Inclusion. London,
New York: Routledge Falmer.

Sateesey, D. (ur.) (1997), The Strenght Perspective in
Social Work Practice. New York: Longman.



