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ODZIV NA RECENZIJO

Jo24 Ramové. Socialni delavec in alkoholizem; metodologija

za delo strokovnih in vodstvenih slu2b v delovni organiza-

ciji. Knji2nica Sindikati 94, Delavska enotnost, Ljubl jana
1988

Zapis Milka Postraka ob izidu 2zgoraj omenjene knjige
(Socialno delo, 27, 1988, 4: 259-261) me je spodbudil, da
spremenim svojo recenzijo in se v svojem prispevku osredoto-
¢im na bistvene novosti, ki Jjih delo prinasa in jih Postrak
presoja kot 2e znane.

Ko razmisl jam o mo2nih vzrokih za to, da se dviguje nad
knjigo in avtorja ter da ugotavlja, kako delo ni izvirno
oziroma da "ne prinasa kaj bistveno "novega", vsaj ne 8 pod-
rotja teorije”, se mi vedno bolj utrjuje ugotovitev, da
Milko Postrak s sodobno alkohologijo ni seznanjen,
vprasgljivoe pa je tudi njegovo poznavanje ostalih knjig s
tega podrotja, ki jih v zapisu sicer navaja.

Socialni delavci se pri svojem delu vsak dan sredujemo
s posledicami alkoholizma, ne glede na to, v kateri institu-
ciji delamo. Enako velja za ostale strokovne delavce na
podrolju pomoCi 1judem v stiski. Ljudje, katerih 2ivljenje
je prizadeto, ker 2ivijo ob alkoholiku, in ki pri nas
i8lejo pomol oziroma smernice o tem, kako naj ravnajo, upra-
viteno pritakujejo, da bo informacija strokovnega delavca
ustrezna, da ne bo dezinformaci ja.

Socialni ali drugi strokovni delavci, ki niso dodatno
usposobl jeni za delo v alkohologiji in ki ne poznajo sodob-
nih spoznanj na tem podrotju, so pri svojem delu z alkoho-
liki, njihovimi svojci in nadrejenimi nujno neuspesni,
neuinkoviti.

Kroni¢na neulinkovitost na tem podrotju pa je socialne-
mu delu kot stroki le v &kodo.

Poglejmo najpomembnejse novosti v knjigi, katerih
upostevanje pomeni dvig kvalitete socialnega dela oziroma
pogo) za ulinkovito spoprijemanje z alkoholizmom v strokov-
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nem delokrogu:

1. Za utinkovitost strokovnega dela je izrednega pomena
opredelitev viog pri sootanju z alkoholizmom. Avtor razme-
juje pet (5) vlog. Pri urejanju alkoholizma so te naslednje:
alkoholik, prizadeti ob njem, informatorji in spodbujeval-
ci, terapevti in sozdravl jenci. Na podoben naéin so razme-
jene vioge na podrotju pomoli ireverzibilnim alkoholikom in
na podrolju preventive.

Prav gotovo pomen omenjene razmejitve viog najlaZe pre-
sojamo tisti strokovni delavci, ki se usposabljamo v alkoho-
logiji in imamo pri tem delu lastne izkuénje; izkuénje 2
delom pred leti, ko smo v odnosu do alkoholikov in njihovih
svojcev ravnali neustrezno in smo zaradi neznanja prevzemali
nase vlioge, v katerih smo bili nujno neuspeZni, ne glede na
vliozeni trud in pa novejfe izkusnje, ko pri delu upoétevamo
sodobna spoznanja, o katerih pise dr. Ramové. Dosledno
upoStevanje in- spostovanje razmejitve vlog strokovnega
delavca obvaruje pred neuspehi, ki imajo vel posledic:

- ¢Cloveku v stiski zatasno ali trajno onemogolijo
usmeritev na pot urejanja,

- socialnemu delavcu (¢e ni do2ivljajsko otopel) onemo-
gotajo do2ivl janje zadovol jstva ob uspesnosti, 1z katerega
se poraja nov delovni zagon,

- neulinkovitost hromi socialno delo, ki je mlada
stroka, in mu zniZ2uje ugled.

- 2. Vzporedno z razmejitvami vliog je treba pri soolenju
s problemom alkoholizma upoStevati spoznanje, o katerem
govori avtor knjige, ko pravi, da je diagnosticiranje alko-
holikov v terapevtske namene lahko le avtodiagnosticiranje
alkoholika oziroma njegovega primarnega okol ja.

Vsako postavljanje diagnoz s strani strokovnega delavca
pri alkoholiku in njegovemu svojcu utrjuje alkoholno
obrambo. Tako diagnosticiranje je lahko le etiketiranje in
stigmatiziranje posameznika in njegove dru2ine, s Cimer jih
kot 1judi moéno prizadenemo, sa) se je izraz alkoholik iz
nevtralne medicinske strokovne diagnoze prelevil v negativno
moralno oznalitev, ki za prizadete predstavlja sramoto.

Razumevanje bistva in potrebe postavljanja avtodiagnoze
je za socialnega delavca nujno, ¢e te21 za tem, da bi
alkoholika 1in njegovo dru2ino dejansko usmeril na pot
urejanja ali resitve njihove te2ave. Sele takrat je lahko
kot informator in spodbujevalec uspegen. Ce tega ne
uposteva, je kaj lahko in hitro preganjalec alkoholikov, kar
se od socjalnih delavcev pogosto zahteva. Strokovni delavci,
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ki1 ne poskrbijo za pridobivanje znanja na tem podrolju,
pogosto podle2ejo takim zahtevam in v jalovih bojih izgub-
ljajo veselje do dela, predvsem pa |judem Vv stiski
£kodu)ejo.

3. Avtor knjige si s svojim delom molno prizadeva
dvigniti raven in s tem tudi ugled stroke socialnega dela,
ki naj bi ljudem v razliénih 2ivljenjskih stiskah zagotav-
Jala ulinkovite oblike pomoli.

V svojem delokrogu je avtor skozi desetletje ustvarjal
in razvijal metodologijo dela na tem podrolju. 2Zivljenie
kaz2e, da z uspehom.

Predveem tetrto poglavje knjige je namenjeno metodolo-
gijl dela z alkoholiki, njihovimi svojci in nadrejenimi. V
tem poglaviju nam avtor predstavl ja konkretne obrazce za
socialni izvid, sporofila svojcem in nadrejenim v razliénih
primerih in potem primer popisa socialne te2ave... Navedena
porotila imajo veliko vsebinsko vrednost ter lahko wvplivajo
na posameznika aktivizirajole, sa) povzemajo tista spo~-
zZnanja in dejstva, ki so za konkretni primer pomembna in Jjih
prizadeti ob alkoholiku mora poznati, da se lahko odgovorno
in suvereno odlota o svojem nadaljnem ravnanju. Nemogole je
namred npr. od delovodje zahtevati in pritakovati, da bo ob
dolotenem zapletu z delavcem alkoholikom prebral Kknjigo =z
alkoholosko wvsebino, zagotovo pa bo namenil ¢as wvsebini
poro¢ila, ki je kratko in ki zgo&leno obravnava temo, ki
njega kot odgovornega oziroma prizadetega molno zanima.

Predstavl janje problematike in mo2nosti ukrepanja na
tak natin Jje kvalitetnejse kot ad hoc pogovori, ko se
posameznika (strokovni delavec in prizadeti ob alkoholiku)
pogosto preprictujeta, kakéna je njuna vioga.

Da so vse to novosti, o katerih ne moreg brati v do
zdaj obstojeli strokovni literaturi, je dejstvo, preko kate-
rega bralec, ki mu je to podrolje znano, ne more. Zato se mi
2di ocena Milka Poftraka neustrezna in povréna.

Vsekakor je vsebina knjige za stroko tako pomembna, da
Jo )e treba uposStevati in vkijuliti v izobrazevalni proces
na mati¢ni Soli (poleg ostale literature s podrotja alkoho-
logije), saj socialni delavci ugotavl jamo, da potrebnega
zZnanja za uspesno sootanje s tem obse2nim dru2benim pojavom
v tasu solanja nismo dobili.

Tudi neznanje strokovnih delavcev (tudi psihologov,
zdravnikov 1n drugih) prispeva svoj dele2 k vzdr2evanju
neurejenosti na tem podrodju.

Branka Knific



