POROCILO S POTI

INTENZIVNI SEMINAR EVROPSKE MREZE SOL ZA SOCIALNO DELO

EVROPSKA MREZA ZA POLITIKO DO STAROSTNIKOV IN SOCIALNO DELO S STAROSTNIKI
V SVETU DEMOGRAFSKIH SPREMEMB

Med 23. in 29. 4. 2006 je v Nemciji na Evange-
lische Fachhochschule Bochum potekal intenzivni
seminar evropske mreze $ol za socialno delo o so-
cialnem delu s starimi ljudmi. Pred podrobnejsim
opisom intenzivnega seminarja naj namenim ne-
kaj besed predstavitvi mreze, s katero je fakulteta
za socialno delo zacela sodelovati oktobra 2005
na sestanku uciteljev v Potsdamu.

Zacetki delovanja mreze segajo v leto 1989.
Od takrat do danes so v mrezi krajse ali daljse
obdobje sodelovale razli¢ne Sole, kar pa ni ogro-
zilo njene prvotne dejavnosti. Glavni dejavnosti
mrezZe sta organizacija intenzivnega seminarja in
sestanka uciteljev enkrat letno, vsakokrat v drugi
drzavi. Do sedaj so organizirali 13 intenzivnih
seminarjev, v katerih je sodelovalo prek 100 stu-
dentov, 16 sestankov uciteljev, eno konferenco in
Stevilne izmenjave Studentov ter profesorjev.

Trenutno so v mrezo vkljucene te fakultete
in visoke Sole: CVU Vest, School of Social Work
Esbjerg z Danske, finska University of Turku,
Department of Social Policy, University of Applied
Sciences, Evangelische Fachhochschule Rhein-
land-Westfalen-Lippe, Bochum, Eétvds Lordnd
University, Faculty of Social Sciences, Institute
of Social Studies, Department of Social Work
Budapest in Fakulteta za socialno delo Univerze
v Ljubljani.

Intenzivni seminar je namenjen Studentom,
uciteljem in profesionalcem, sestanek uciteljev
pa evalviranju in razvijanju obstojece aktivnosti.
Intenzivni seminar traja en teden. Vsako leto ga
organizira ena izmed $ol ¢lanic mreze. Vsebina
intenzivnega seminarja je povezana z aktualni-
mi problemi staranja prebivalstva, pri cemer je
poudarjena specifi¢na vloga socialnega dela s
starimi ljudmi. Seminar je namenjen izmenjavi
mednarodnih izkusenj, pridobivanju interdisci-
plinarnega znanja in spretnosti in primerjanju
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nacionalnih, socialnih, eti¢nih in kulturnih vidi-
kov staranja prebivalstva. O vsebini intenzivnega
seminarja se dogovorijo ¢lani mreze ne sestanku
uciteljev, ki ga prav tako organizira enkrat letno
ena izmed Clanic mreze. Ucitelji na intenzivnih
seminarjih s predavanji in razlicnimi predstavitva-
mi prispevajo k razvoju znanja o socialnem delu
s starim ljudmi in podajajo Studentom izkusnje
iz svojega okolja, kar omogo¢i mednarodno pri-
merljivo pridobivanje znanja.

Glavni cilji mreZe so povezani z demografski-
mi spremembami, zlasti z narascajocim delezem
starih ljudi, ki danes niso ve¢ le problem posa-
meznega naroda, ampak so skupno, obstojece
dejstvo vseh drzav Evropske unije in kar vsega
sveta. Demografske spremembe vplivajo tako
na socialno politiko, ki jo za stare ljudi razvija
posamezna drzava, kakor tudi na socialno delo
s starimi ljudmi. Tako je dejavnost mreze inter-
disciplinarno usmerjena. Poseben poudarek je na
povezovanju teorije s prakso.

Leto$nji intenzivni seminar je imel naslov
»Demografske spremembe v Evropi - starostna
politika in socialno delo s starimi ljudmi: Nova
solidarnost med generacijami«. V tedni dni smo
ucitelji, Studentje in strokovnjaki iz prakse izme-
njali razli¢ne koncepte, izkusnje in spoznanja ter
jih primerjali na mednarodni ravni.

Koordinatorica mreze in predavateljica na
danski fakulteti za socialno delo Inger Hjerrild je
predstavila svoj pogled na perspektivno staranja z
zgodovinskega vidika. Poudarila je, da so stare lju-
di v preteklosti obravnavali kot bolne, nemocne,
nesposobne ¢lane druzbe, starost pa je bila pove-
zana z boleznijo, propadanjem in smrtjo. Danes
lahko govorimo o bio-psiho-socialni paradigmi, ki
nas (tudi socialne delavke in delavce) usmerja k
razumevanju staranja kot izrazito individualnega
procesa, na katerega vplivajo bioloski, psiholoski
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in socialni dejavniki. Predstavila je tri paradigme:
paradigmo nemodi, paradigmo nemoci in krono-
loske starosti, bio-psiho-socialno paradigmo.

Paradigma nemoci. Znacilna je bila za drugo
polovico 19. stoletja, ko so staranje povezovali z
bioloskim in psiholoskim propadanjem in smrtjo.
Stari ljudje so veljali za nesamostojne in odvisne.
Veljalo je pravilo, da si star takrat, ko si nemocen
in odvisen od drugih, ne glede na kronolosko
starost. Po tej paradigmi je starost neizogibna,
zato jo lahko oznacimo za deterministicno.

Paradigma nemoci in kronoloske starosti. Za-
znamovala je drugo polovico 19. stoletja in vec-
ino 20. stoletja. Starost obravnava kot bolezen,
odvisnost, propadanje, ki zaznamuje ¢lovekovo
zZivljenje med 60. in 65. letom starosti. Na dolo-
Citev starostne meje je vplivala raziskava belgij-
skega statistika Queteleta, ki je prikazal, da lahko
Clovek uporablja svoje zivljenjske sposobnosti
do 65. leta starosti. Zato je tudi ta paradigma
deterministi¢na.

Bio-psiho-socialna paradigma. V 70. in 80. le-
tih prej$njega stoletja se je v Evropi pojavilo novo,
drugacno razmisljanje o starosti, po katerem je
starost izrazito individualen proces. Starost je
proces, povezan z bioloskimi in psiholoskimi
znacilnostmi posameznika in socialnim okoljem,
v katerem Zivi.

Za socialne delavke in delavce je pomembno,
da poznajo razlicna pojmovanja o staranju in
starosti, saj tako lazje razumejo prevladujoce
predsodke do staranja in starih ljudi.

Siglinde Naumann in Ursula Zinda z gostujoce
fakultete sta predstavili svoj pogled na socialne
mreze in strokovno delo z njimi in na socialno
delo s starimi ljudmi v Nemciji. Problemi, vezani
na starost in staranje, so pogoste teme v razpra-
vah o pokojninski in zdravstveni reformi in pri
iskanju priloznosti za medgeneracijsko sodelova-
nje. Profesionalci poudarjajo probleme, povezane
z urejanjem zavarovanja za zdravstveno nego.
Socialno delo na podrocju skrbi za stare ljudi
stagnira in daje vtis, da ne obstaja. Zato je Ursula
Zinda zacrtala oporne in izhodis¢ne tocke za ute-
meljitev in razvoj socialnega dela s starimi [judmi.
Ugotavlja, da imajo dovolj raziskav, ki opozarjajo
na demografske spremembe druzbe, da imajo na
voljo gerontolosko literaturo, da se zavedajo pre-
vladujocih predsodkov do staranja in starosti in
da staranja ne pojmujejo ve¢ na deterministi¢nih
predpostavkah. Na takih izhodisc¢ih bi lahko ute-
meljili socialno delo, ki bi spodbujalo avtonomijo
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starih ljudi in s tem prispevalo k ucinkovitejSemu
spoprijemanju s problemi starih ljudi.

Ursula Henke, prav tako z gostujoce fakultete,
je predstavila zdravstvene in socialne probleme
povecanega deleza starejSe populacije. V njih
vidi priloznost za tesnejse sodelovanje med
zdravstveno nego in socialnim delom. Opozorila
je na probleme svojcev, ki so ob skrbi za starejse
druzinske ¢lane izCrpani, nemocni, brez ustrez-
nega znanja, kako pomagati staremu cloveku.
Za zagotavljanje kvalitetnejSega Zivljenja starih
ljudi je nujno tesnejse sodelovanje med profesio-
nalci z razli¢nih podrodij, ki stopajo na podrocje
skrbi za starega Cloveka, zlasti pa je pomembno
sodelovanje med splo$nimi zdravniki, zdravniki
specialisti in socialnimi delavci. Vsi bi se morali
povezati z druzinskimi oskrbovalci in prosto-
voljci, ki se - neopremljeni z znanjem o skrbi za
starega Cloveka - najbolj intenzivno spopadajo s
problemi starih ljudi.

Prispevek iz Slovenije sem naslovila »Medge-
neracijska solidarnost v Sloveniji in oblike skrbi
za stare ljudi«. Predstavila sem nekaj razlogov za
razpravo o medgeneracijski solidarnosti. Sloveni-
jaima okoli 16,5 % starih ljudi in je v tem pogledu
na isti ravni kot druge ¢lanice Evropske unije. Ob
pojavu hitrega narascanja deleza starejsih od 65
let zasledimo socasno hitro zmanjSevaje deleza
mlajsih od 15 let. Strokovnjaki predvidevajo, da
bo leta 2020 delez starejsih od 65 let narasel na
19,4 %. Predstavljena problematika narascajo-
Cega deleza starejSega prebivalstva pa je le eden
od druzbenih pojavov, na katerega moramo biti
pozorni tudi socialni delavci.

Naslednja znacilnost slovenske druzbe, ki
je obenem lahko tudi izziv za socialno delo, je
vedno vedji razkol med generacijami. Razpadanje
medgeneracijske povezanosti lahko razumemo
kot nenamerni u¢inek moderne druzbe, ki je za-
znamoval slovensko druzbo kot stranski produkt
procesov industrializacije in urbanizacije v drugi
polovici prej$njega stoletja. Nacin zivljenja v sodo-
bni druzbi, ki povelicuje produktivnost, storilnost
in lov za zasluzkom, zmanjsuje pomen medseboj-
nih odnosov med vsemi tremi generacijami. Mladi
ljudje, ljudje srednje generacije in stari ljudje le
redko sodelujejo pri delu, razvedrilu in drugih
oblikah druzenja. Zaradi hitrega razvoja znanosti
in znanja na vseh podrocjih izkusnje starih ljudi,
zlasti pa njihova zivljenjska modrost, izgubljajo
na pomenu. Po drugi strani pa niso vzpostavljeni
sistemi za medsebojno komunikacijo vseh treh
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generacij. Mladi ljudje pogosto niti nimajo pri-
loZnosti za vzpostavitev komunikacije s starimi
ljudmi, kadar pa ta moznost obstaja, med njimi
komunikacije ne stece. Kljub mogo¢nemu na-
predku znanosti in tehnologije ¢lovek e vedno
ostaja socialno bitje. Potrebuje stike in druzenje
z drugimi ljudmi, prenasanje znanja in modrosti
med generacijami. Obstoje¢i medgeneracijski pro-
pad daje socialnemu delu priloznost, da kot veda
in znanost ponudi svoje znanje za vzpostavitev
komunikacije med vsemi tremi generacijami.

Industrializacija je spremenila tradicionalno
vlogo druzine, ki je lahko Se poskrbela za starega
druzinskega ¢lana, ko je potreboval njeno pomoc,
in mu v zadnjem zivljenjskem obdobju omogocila
ohranitev statusa pomembnega in koristnega
¢lana. Na podoben nacin kot je mlada generacija
dobila zatocisCe v vrtcih, je tudi stara generacija
dobila svoje mesto v institucijah - v domovih za
stare. Ta trend je bil znacilen za Slovenijo v ob-
dobju po vojni in to kljub temu, da so slovenski
strokovnjaki s podrocja gerontologije Ze v 60.
letih prejSnjega stoletja poudarjali, da mora
star Clovek ¢im dlje ostati v domacem okolju.
Danes obstaja v Sloveniji izrazito institucionalno
usmerjena skrb za stare ljudi. Sele v zadnjih letih
zelo pocasi nastajajo tudi nekatere druge oblike
pomoci za stare ljudi, ki nadomescajo domsko
varstvo. Pri tem je zanimivo, da so nosilci tovrstne
skrbi pogosto prav domovi za stare. Tako imamo,
recimo, dnevne centre v sklopu domov za stare,
zaposleni iz domov izvajajo pomo¢ na domu in
podobno.

Tudi za slovensko druzbo je znacilno margina-
liziranje starih ljudi. Obstaja veliko predsodkov
do staranja in starosti, kar starim ljudem otezuje
Zivljenje v starosti in poglablja prepad med ge-
neracijami. V ¢asu mojega Studija na Visoki Soli
za socialno delo sem bila ena redkih Studentk,
ki smo se odlocile za prostovoljno delo s starimi
ljudmi. Danes je na fakulteti opaziti drugacen
trend. Vedno ved studentk in studentov se odloca
za tovrstno delo, kar je pozitivno in spodbudno.
V javnosti in medijih pa pogosto naletimo na
zelo odklonilen odnos druzbe do starih ljudi.
Tudi med strokovnjaki, za katere bi pricakovali,
da imajo razvit obcutek za stare ljudi, opazimo
diskriminatorno ravnanje. Zanimiv je tale primer:
»V Piranu so imeli akcijo merjenja krvnega tlaka
v javnosti. Merili so ga mimoidoc¢im. Zelo se ga je
razveselila 80-letna profesorica tujih jezikov. Zelo
aktivna in zivahna, $e vedno polno zaposlena s
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prevodi, inStrukcijami in planinstvom, je imela
obcutek, da premalo nadzoruje svoje zdravije.
Merjenje tlaka se ji je ponudilo kot lepa pri-
loznost. Medicinska sestra je zacela izpolnjevati
obrazec, druga ji je Ze nastavila aparat. Ko je na
vprasanje, koliko je stara, povedala svoja leta, se
je vse koncalo. ,Ni¢ ne bo! Tlak merimo samo
do 65. leta,” in Ze so aparat nataknili na mlajso
roko. Zacela je ugovarjati. To se je mlajsi ekipi
merilcev zdelo $e bolj nenavadno in nemogoce.«
(Kranjc 2001: 16.)

Primeri dobre prakse na podrocju socialnega
dela s starimi ljudmi lahko pripomorejo tudi k
pozitivni podobi starih ljudi v javnosti in medijih,
seveda pa je treba o tem pisati, spregovoriti ali
kako drugace o tem obvescati javnost.

Vsi nasteti dejavniki peljejo v odpovedova-
nje tradicionalne skrbi druzine in sosedstva za
starega Cloveka, ki v jeseni zivljenja potrebuje
pomoc. V domovih za stare je nekaj manj kot 5
% starejsih od 65 let, vsi ostali so doma, to pa je
vecina. Razvitih oblik pomo¢i v domacem okolju
je malo, zato breme skrbi za starega Cloveka
prevzemajo druZzine oz. neformalni oskrbovalci.
Vecinoma so to sorodniki ali sosedje. Znotraj
druzine prevzemajo skrb za starse Zenske, ki so
e zaposlene, ali pa so Ze upokojene in zaradi
svoje starosti in bolezni ne morejo ve¢ oskrbovati
starSev. O oskrbi starega ¢loveka tudi niso dovolj
in ustrezno poucene, iz¢rpavajo pa jih tudi ze
skrb za lastno druzino in zahteve in delovni Cas
redne zaposlitve (Ramovs 2003: 11). Taka situ-
acija pogosto vodi v konflikte med vsemi tremi
generacijami, dozivljanje nesmiselnosti zivljenja,
izhod iz nastale situacije pa je za starega Cloveka
le institucija.

Lajos Szabo je predstavil skrb za stare ljudi na
Madzarskem. Predstavitev je oprl na stiri zgodo-
vinska obdobja, s katerimi je lepo prikazal vpliv
politike na razvoj skrbi za stare ljudi. Najdemo
lahko vzporednice z razvojem institucionalnega
varstva starih ljudi pri nas, saj so tudi na Mad-
zarskem stari ljudje v petdesetih letih prej$njega
stoletja Ziveli v starih, neprimernih gradovih brez
ustrezne pomoci profesionalcev. Najvec spre-
memb na podrocju skrbi za stare ljudi so doziveli
med leti 1960 in 1990, zal pa po tem obdobju Se
niso nasli prave strategije za uspesno spopadanje
s problemi starejse populacije.

Heikki Suhonen s Finskega je predstavil po-
dobo starih ljudi v medijih. Mediji prikazujejo
stare ljudi v skladu z uveljavljenimi druzbenimi
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stereotipi o starih ljudeh. Zahodne kulture ce-
nijo mladost, ustvarjalnost in tehnoloski razvoj,
¢emur podoba starih ljudi stereotipno ne ustreza.
Obstajajo celo razlike med podobami starejsih
moskih in starejsih Zensk. StarejSe Zenske tele-
vizija pogosto predstavlja kot neprivlacen in ne-
inteligenten objekt.

V casopisih stari ljudje redko pripovedujejo
svoje zivljenjske zgodbe. Njihove zgodbe opi-
sujejo strokovnjaki (zdravniki, socialni delavci,
psihiatri), saj so povezane s klasi¢nimi temami,
na katere se navezuje starost, denimo bolezen,
socialni problemi, fizina in psihi¢na nemoc. Le
redko lahko najdemo izjemne posameznike, ki
podirajo predsodke in dozivijo dolgo, zdravo
starost ali starosti navkljub zivijo tako kot pred-
stavniki srednje generacije.

Zelo mocan medij v sodobnem svetu je tele-
vizija. Raziskave kazejo, da zasedajo stari ljudje
v filmih, TV dramah ali Sovih le 3 % vseh vlog,
ostala mesta so podeljena mlajSim odraslim
ljudem. Starejse Zenske nastopajo v vlogi gospo-
dinj, kar ustreza tradicionalni podobi Zenske v
ameriski kulturi.

Vedno pogosteje so stari ljudje opazeni na
podrodju oglasevanja, Ceprav Se vedno ne prav
pogosto, kar je verjetno posledica stereotipne
predstave o tem, da stari ljudje v sodobni druzbi
niso pomembni potrosniki.

Novejsi mediji (internet, mobilni telefoni)
imajo pozitivnejsi odnos do starih ljudi in do
njihovih vlog v druzbi, kar je spodbudno in nam
daje upanje za oblikovanje pozitivnejse podobe
o starih ljudeh.

Zelo aktivni vlogo so imeli na intenzivnem
seminarju Studentje iz Nemcije, Danske in Fin-
ske. Pripravili so tri delavnice, obiskali $tiri raz-
liéne institucije, izdelovali plakate, porocila, vsa
njihova dejavnost pa je temeljila na mednarodni
izmenjavi izkusenj.

Spoznala sem dejavnost nemskega Rdecega
kriza, ki ima v Bochumu dobro razvito pomoc¢
za osebe z demenco in njihove svojce. Za osebe
z demenco organizirajo razli¢ne oblike pomo¢i.
Prilagojene so njihovim potrebam, zmoznostim,
sposobnostim in stopnji demence. Poleg dnev-
nega varstva omogocajo osebam z demenco
druzenje v razli¢nih skupinah, ki jih vodijo fizio-
terapevti, delovni terapevti in socialni delavci. Za
svojce organizirajo izobrazevanje o demenci in
nacinih ravnanja z osebami z demenco. Organi-
zirajo izlete in poditnice, ki jih prezivljajo osebe z
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demenco in njihovi svojci z ostalimi uporabniki in
osebjem dnevnega centra. Zaradi vedno vecjega
povprasevanja po zacasni oskrbi so organizirali
tudi zaCasno institucionalno bivanje, ki osebam z
demenco omogoci bivanje za dobo §tirih tednov.
Tudi svojci ali skrbniki oseb z demenco potre-
bujejo razbremenitev in pocitnice ali pa morajo
na zdravljenje v bolni$nico. Takrat jim lahko v
Rdecem krizu ponudijo to resitev.

Pred kratkim so ustanovili skupino Zalujo¢ih
svojcev. Razmisljajo pa o uvedbi no¢nega varstva
ob koncu tedna in uvajanju sosedske pomoci za
osebe z demenco, ki nimajo svojcev.

Naslednji intenzivni seminar bo spomladi
2007 v Budimpesti na Madzarskem. Vabim vse
zainteresirane Studentke in Studente, da razmis-
lijo o udelezbi in se udelezijo seminarja, saj si
bodo zagotovo pridobili pomembna spoznanja
za poznejse profesionalno delo.

Podrobnejsa predstavitev posameznih prispev-
kov je zbrana v gradivu, ki je na voljo v knjiznici
Fakultete za socialno delo.

Jana Mali
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